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Die vorliegende Handreichung soll allen Pädagog/inn/en eine Unterstützung für ihre Unterrichtstätig-

keit sein. Sie umfasst die Themenbereiche: Diversity, Familienkonflikte, Berufsorientierung, Finan-

zen, Sexualität, Lernunterstützung, psychische und physische Gesundheit, Umgang mit Medien 

und soziales Miteinander. Folgende farbliche Codes helfen beim Auffinden: 

 Akut-/Notfall (rot) 

 Prävention (gelb) und  

 weitere hilfreiche Einrichtungen (grün) 

Bei dieser Unterteilung ist zu berücksichtigen, dass eine Organisation, wenn sie bereits beim roten 

Teil erwähnt wird, trotz präventivem Angebot nicht zusätzlich im gelben oder grünen Bereich auf-

scheint. 

Im Anschluss befindet sich ein umfangreiches Stichwortverzeichnis. Zu beachten ist, dass einige Or-

ganisationen mehrfach vertreten sind, da sie zu verschiedenen Themen Hilfestellung anbieten bzw. 

sowohl im Akutfall als auch bei Prävention unterstützen. Auf den letzten Seiten ist eine Übersicht aller 

angeführten Organisationen in alphabetischer Reihenfolge zu finden. 

Wie alle unsere Handreichungen soll auch diese laufend aktualisiert und erweitert werden. Wir freuen 

uns daher sehr, wenn Sie uns Beiträge zur Verfügung stellen. Bitte schicken Sie diese an 

judith.dinhobl@bildung-wien.gv.at. Die jeweils aktuelle Version finden Sie unter www.humwien.at. 

Auf dieser Website finden Sie noch weitere Handreichungen, die im Rahmen des Projekts 

„BMS – Chancen nutzen“ entstanden sind: 

 Spezifische Methodik BMS 

 Tipps für Unterrichtende an BMS 

 Selbstorganisation 

Initiiert wurde dieses Projekt von Schulqualitätsmanagerin HRin Mag.a Dr.in Alexandra Metz-Valny un-

ter der Projektleitung von Judith Dinhobl, BEd und der Begleitung von Dipl.-Päd.in Ulrike Hlavin und 

Mag.a Kristina Reich-Karabeg. 

Die Handreichung wurde von Vertreter/inne/n der humanberuflichen und elementarpädagogischen 

Fachschulen sowie den Handelsschulen Wiens erarbeitet. Es wurden im Rahmen des Projekts 

„BMS – Chancen nutzen“ Erfahrungen zusammengetragen, Erprobtes wurde diskutiert und eine Aus-

wahl zusammengestellt. Die Inhalte sind also von Unterrichtenden für Unterrichtende!  

Vielen Dank an alle Mitwirkenden! 

 

 

HRin Mag.a Ulrike Mangl 

Leiterin des pädagogischen Dienstes 

 

  

mailto:judith.dinhobl@bildung-wien.gv.at
http://www.humwien.at/
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1 Berufsorientierung 

AMS für Jugendliche unter 25 

Lehrbachgasse 18, 1120 Wien; T +43 50 904940, www.ams.at 

Servicestelle für alle Wiener/innen unter 25 Jahren 

 BerufsInfoZentrum mit oder ohne Termin 
 Workshops zu Themen rund um Berufs-, Bildungs- 

und soziale Belange wie Schuldner- und Drogen-
beratung, Offene Jugendarbeit, Burschenbera-
tung, Bewerbungs-PC (Buchungssystem, Service-
line vergibt Termine) 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Jugendliche unter 25 

Verfügbarkeit: 
Mo–Do: 08:00 bis 15:30 Uhr, 
Fr 08:00 bis 13:00 Uhr 

bei Vorsprachen E-Card mitnehmen 
 

Vgl. www.ams.at 24.01.2025 

 

Arbeitswelt & Schule Arbeiterkammer Wien 

Prinz Eugen Straße 20 - 22, 1040 Wien; T +43 1 501653183, arbeitsweltundschule@akwien.at, 
www.arbeitsweltundschule.at, bewerbungstraining@akwien.at, https://wien.arbeiterkam-
mer.at/beratung/bildung/bildungsundberufswahl/index.html, referentinnendienst@akwien.at  

Unterlagen, Unterrichtsbehelfe, Workshops etc. zu den 
Themen: Berufsorientierung, Sozialpartnerschaft, Arbeits-
recht, Ferialpraktika, Bewerbungstraining inklusive Assess-
mentcenter, Migration 

Kosten: unterschiedlich 

Zielgruppe: ab 14 Jahren 

Verfügbarkeit: nach Terminverein-
barung (online) 

Vgl. www.arbeitsweltundschule.at 24.01.2025 

 

Fonds Soziales Wien Bildungszentrum 

Schlachthausgasse 37, 1030 Wien; www.bildungszentrum-wien.at  
Bildungsakademie T +43 50 537970400, bildungsakademie-bz@fsw.at  
Bildungsberatungsstelle T +43 50 537970900, bbs-bz@fsw.at  

Bildungsberatung, Fortbildungen, Aus- und Weiterbildung 
im Bereich Pflege und Sozialberufe 

Freies Sozialjahr 

Fachseminare zu Wohnungslosenhilfe, Diversität, 
Fachthemen, Menschen mit und ohne Behinderung 

Sprache (Deutschkurse) 

Zielgruppe: Interessierte an Aus- und 
Weiterbildung im Bereich Gesund-
heits- und Krankenpflege, Sozialbe-
treuung 

Verfügbarkeit: nach Terminverein-
barung 

Vgl. www.bildungszentrum-wien.at 24.01.2025 

 

http://www.ams.at/
mailto:arbeitsweltundschule@akwien.at
mailto:bewerbungstraining@akwien.at
https://wien.arbeiterkammer.at/beratung/bildung/bildungsundberufswahl/index.html
https://wien.arbeiterkammer.at/beratung/bildung/bildungsundberufswahl/index.html
mailto:referentinnendienst@akwien.at
http://www.bildungszentrum-wien.at/
http://www.awz-wien.at/
http://www.awz-wien.at/
mailto:bildungsakademie-bz@fsw.at
mailto:bbs-bz@fsw.at
http://www.bildungszentrum-wien.at/
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BeST3 – Bildungsmesse Österreich  

Messe Wien, Messeplatz 1, 1020 Wien; T +43 1 531203270, Koordination und Organisation Horst 
Hundegger, horst.hundegger@bmb.gv.at; www.best-messe.at   

Bildungsmesse des Bundesministeriums für Bildung sowie 
des Arbeitsmarktservice Österreich mit zahlreichen Aus-
steller/inne/n und Informationen zu den Themen Ausbil-
dung, Studium und Weiterbildung; Programm mit Vorträ-
gen und Workshops 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Menschen, die sich be-
ruflich orientieren wollen 

Verfügbarkeit: Anfang März in Wien, 
Do–Sa 09:00 Uhr bis 18:00 Uhr 

So 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr 
 

Vgl. www.best-messe.at 24.01.2025 

 

BiWi – Berufsinformationszentrum der Wiener Wirtschaft 

Währinger Gürtel 97, 1180 Wien; T +43 1 514506528, mailbox@biwi.at, www.biwi.at 

Anmeldung Klassenbesuche: anmeldung.biwi.at 

Informationszentrum für Berufe und Ausbildungen, Bera-

tung, Berufsorientierung, Kontakte zu Unternehmen, Be-

werbungstraining, Orientierungschecks; Unterstützung 

von Lehrkräften bei der schulischen Berufsorientierung 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Jugendliche zwischen 13 

und 20 Jahren 

Verfügbarkeit: Terminvereinbarun-

gen über die Homepage 

Vgl. www.biwi.at 24.01.2025 

 

BiZ – BerufsInfoZentren des AMS 

https://www.ams.at/arbeitsuchende/aus-und-weiterbildung/berufsinformationen/biz---berufsin-

fozentren, verschiedene Geschäftsstellen in Wien 

Informationsveranstaltungen für Lehrkräfte, Unterrichts-

material zum Download, Filme gegen Unkostenbeitrag 

Klassenbesuche im BiZ nach jeweiligen Angeboten der 

Geschäftsstelle möglich 

Zielgruppe: Jugendliche 

Verfügbarkeit: je nach 

Geschäftsstelle unterschiedlich 

Vgl. https://www.ams.at/arbeitsuchende/aus-und-weiterbildung/berufsinformationen/biz---berufsinfozentren 24.01.2025 

 

  

mailto:horst.hundegger@bmb.gv.at
http://www.best-messe.at/
http://www.best-messe.at/
mailto:mailbox@biwi.at
http://www.biwi.at/
https://anmeldung.biwi.at/
http://www.biwi.at/
https://www.ams.at/arbeitsuchende/aus-und-weiterbildung/berufsinformationen/biz---berufsinfozentren
https://www.ams.at/arbeitsuchende/aus-und-weiterbildung/berufsinformationen/biz---berufsinfozentren
https://www.ams.at/arbeitsuchende/aus-und-weiterbildung/berufsinformationen/biz---berufsinfozentren
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Büchereien Wien 

Zentrale: Urban-Loritz-Platz 2a, 1070 Wien; T +43 1 400084500, https://buechereien.wien.gv.at/   

Büchereiführungen für Schulklassen, Autor/inn/enlesun-

gen und Ausstellungen für Schulklassen, Kooperation mit 

Schulen bei Projekten; Vorwissenschaftliches Arbeiten – 

Einführungen für Schulklassen 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Jugendliche 

Verfügbarkeit:  

Mo–Fr 11:00 bis 17:00 Uhr 

Gruppenführungen (z.B. für Schul-

klassen ab der 9. Schulstufe) über 

Anmeldetool: https://ti-

cket.wien.gv.at/BW01/drlrk/  

Vgl. https://buechereien.wien.gv.at/ 24.01.2025 

 

GPA (Gewerkschaft für Privatangestellte)  

Alfred-Dallinger-Platz 1, 1030 Wien; T +43 50 301301, service@gpa.at, https://www.gpa.at/the-
men/arbeitsrecht/dein-arbeitsrecht/damit-ferialjob-und-praktikum-nicht-zu-boesen-ueberra-
schungen-fue 

Vortrag zu Rechten und Pflichten während des Pflicht-
praktikums 

Zielgruppe: Klassen mit Pflichtprak-
tikum 

Verfügbarkeit: sehr rasch  

Vgl. https://www.gpa.at/themen/arbeitsrecht/dein-arbeitsrecht/damit-ferialjob-und-praktikum-nicht-zu-boesen-ueberraschungen-fue 

24.01.2025 

 

Koordinierungsstelle AusBildung bis 18 

Lehrbachgasse 18, 1120 Wien; Serviceline +43 800 700118, service@kost-wien.at, www.kost-
wien.at, Infos www.AusBildungbis18.at 

Beratung und Unterstützung bei Schulabbruch und 
Berufseinstieg 

 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Koordinationsstelle für 
Jugendliche, Eltern/Erziehungsbe-
rechtigte, Betriebe und 
betroffene Personen 

Verfügbarkeit: 
Mo–Do 09:00 bis 16:00 Uhr, 
Fr 09:00 bis 12:00 Uhr 

Vgl. www.AusBildungbis18.at 24.01.2025 

 

https://buechereien.wien.gv.at/
https://ticket.wien.gv.at/BW01/drlrk/
https://ticket.wien.gv.at/BW01/drlrk/
https://buechereien.wien.gv.at/
mailto:service@gpa.at
https://www.gpa.at/themen/arbeitsrecht/dein-arbeitsrecht/damit-ferialjob-und-praktikum-nicht-zu-boesen-ueberraschungen-fue
https://www.gpa.at/themen/arbeitsrecht/dein-arbeitsrecht/damit-ferialjob-und-praktikum-nicht-zu-boesen-ueberraschungen-fue
https://www.gpa.at/themen/arbeitsrecht/dein-arbeitsrecht/damit-ferialjob-und-praktikum-nicht-zu-boesen-ueberraschungen-fue
mailto:service@kost-wien.at
http://www.kost-wien.at/
http://www.kost-wien.at/
http://www.ausbildungbis18.at/
http://www.ausbildungbis18.at/
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Netzwerk berufliche Assistenz (NEBA) 

www.neba.at  

Begleitung Jugendlicher beim Übergang von Schule zum 
Beruf, detaillierte Beratung und Casemanagement: Ju-
gendcoaching, Produktionsschule, Berufsausbildungsas-
sistenz, Arbeitsassistenz, Jobcoaching 

Kosten: keine  

Zielgruppe: Menschen mit Behinde-
rung oder Jugendliche mit Benach-
teiligungen ab 15 Jahren 

Verfügbarkeit: nach Vereinbarung 

Vgl. www.neba.at 24.01.2025 

 

ÖSB Consulting GmbH – Jugendcoaching 

T +43 1 331683900, jugendcoaching@oesb.at, https://www.oesb.at/jugendprojekte/#jugend-
coaching, https://www.oesb.at/ 

Das Jugendcoaching bietet folgende Beratungen an: 

 Erstellung einer persönlichen Zukunftsplanung  
 Erstellung von Stärken- und Schwächenanalysen 

sowie Entwicklungs- und Perspektivenplänen 
 Organisation von Unterstützungsangeboten (z.B. 

bei familiären Schwierigkeiten, Suchtverhalten, 
Schulden) 

 Bewerbungstraining 

ÖSB-Projekte: 

 Sicherung von Bildungsabschlüssen 
 erfolgreiches Übergangsmanagement 
 nachhaltige Integration in den Arbeitsmarkt 

Kosten: keine, gefördert 

Zielgruppe: AHS, BHS, BMS Schü-
ler/innen und Schulabbrecher/innen 
ab der 9. Schulstufe bis 21 Jahre 

Verfügbarkeit: 
Mo–Do 08:30 bis 16:30 Uhr 
Fr 08:30 bis 15:30 Uhr 

 

 

Vgl. https://www.oesb.at/jugendprojekte/#jugendcoaching 24.01.2025 

 

Schulinfo Wien 

Wipplingerstraße 28, 1010 Wien; T +43 1 525257700, schulinfo@bildung-wien.gv.at; bildungsbe-
ratung@bildung-wien.gv.at, https://www.bildung-wien.gv.at/service/beratungsservice/Bildungs-
beratung-Wien.html  

Anlaufstelle für Eltern/Erziehungsberechtigte, Schüler/in-
nen und Lehrkräfte in schulischen Angelegenheiten 

Kosten: keine 

Verfügbarkeit: 
Mo, Di, Do 08:30 bis 15:00 Uhr 
Fr 08:30 bis 12:00 Uhr 

Vgl. https://www.bildung-wien.gv.at/service/beratungsservice/Bildungsberatung-Wien.html 24.01.2025 

http://www.neba.at/
http://www.neba.at/
mailto:jugendcoaching@oesb.at
https://www.oesb.at/jugendprojekte/#jugendcoaching
https://www.oesb.at/jugendprojekte/#jugendcoaching
https://www.oesb.at/
https://www.oesb.at/jugendprojekte/#jugendcoaching
mailto:schulinfo@bildung-wien.gv.at
mailto:bildungsberatung@bildung-wien.gv.at
mailto:bildungsberatung@bildung-wien.gv.at
https://www.bildung-wien.gv.at/service/beratungsservice/Bildungsberatung-Wien.html
https://www.bildung-wien.gv.at/service/beratungsservice/Bildungsberatung-Wien.html
https://www.bildung-wien.gv.at/service/beratungsservice/Bildungsberatung-Wien.html
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Sprungbrett Beratungsstelle für Mädchen* und junge Frauen* 

Hütteldorfer Straße 81b/1/4, 1150 Wien; T +43 1 7894545, sprungbrett@sprungbrett.or.at, 
sprungbrett.or.at  

Beratung, Berufsorientierung, Workshops, Zukunftsfra-
gen, Berufe, Mädchenthemen in verschiedenen Sprachen 

Telefonberatung für Betroffene von sexueller Belästigung 
am Arbeitsplatz: T +43 670 600 70 80, Mo 11:00 – 14:00 
und Do 16:00 – 19:00 Uhr 

Kosten: kostenlose Beratung 

Zielgruppe: Mädchen* und junge 
Frauen* 

Verfügbarkeit:  
Mo–Do 09:00 bis 17:00 Uhr 

Vgl. sprungbrett.or.at 24.01.2025 

 

Tag der Lehre XXL 

Marx Halle, Karl-Farkas-Gasse 19, 1030 Wien; www.tag-der-lehre.at  

Website mit Informationen rund um das Thema Lehre 

Informationen zur Messe „Tag der Lehre“ mit Firmen, die 
Lehrlinge suchen oder zur Beratung zur Verfügung ste-
hen, Speeddating mit Betrieben (Anmeldung notwendig), 
Ausprobieren von Berufen 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Schüler/innen, die eine 
Lehrstelle suchen 

Verfügbarkeit: Messe „Tag der 
Lehre“ im Oktober, Dauer: zwei 
Tage 

 

Vgl. www.tag-der-lehre.at 24.01.2025 

 

WienXtra  

Medienzentrum: Zieglergasse 49/II, 1070 Wien; T +43 1 9094008344, medienzent-

rum@wienxtra.at, https://www.wienxtra.at/medienzentrum/  

WienXtra: verschiedene Einrichtungen jugendinfowien@wienxtra.at, www.wienxtra.at 

Pädagog/inn/enberatung bei Planung und Durchführung 

von Medienprojekten 

Weiterbildungsmöglichkeiten für Lehrkräfte und 

Jugendliche (außerschulisch) 

Kostengünstiges Schulprojekt-Angebot im Bereich 

Medien in Kooperation mit wienXtra-Schulevents 

Kosten: kostenlose Beratung, 

manche Workshops gratis 

Zielgruppe: Kinder und Jugendliche, 

Multiplikator/inn/en der außerschuli-

schen Jugendarbeit, Schulen, El-

tern/Erziehungsberechtigte 

Verfügbarkeit: nach Vereinbarung 

Vgl. www.wienxtra.at/ 24.01.2025 

  

mailto:sprungbrett@sprungbrett.or.at
http://www.tag-der-lehre.at/
http://www.tag-der-lehre.at/
mailto:medienzentrum@wienxtra.at
mailto:medienzentrum@wienxtra.at
https://www.wienxtra.at/medienzentrum/
mailto:jugendinfowien@wienxtra.at
http://www.wienxtra.at/
http://www.wienxtra.at/
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2 Diversity 

2.1 Akut-/Notfälle 

Autistenhilfe 

Eßlinggasse 17, 1010 Wien; T +43 1 533966618, office@autistenhilfe.at, www.autistenhilfe.at    

Kompetenzzentrum für Beratung, Diagnostik, Therapie 
und Fachassistenz für Kinder, Jugendliche und Erwach-
sene mit Autismus-Spektrum-Störungen; Unterstützung 
von Eltern/Erziehungsberechtigten, Angehörigen und Be-
zugspersonen 

Workshops für Pädagog/inn/en 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Menschen mit Autis-
mus-Spektrum-Störungen, 
Angehörige, Bezugspersonen 

Verfügbarkeit: Terminvereinbarung 
telefonisch, Workshop Anmeldung 
per Mail 

Vgl. www.autistenhilfe.at 24.01.2025 

 

Behindertenanwaltschaft 

Babenbergerstraße 5/4, 1010 Wien; T +43 800 808016, office@behindertenanwalt.gv.at, 
www.behindertenanwalt.gv.at  

Beratung und Unterstützung von Jugendlichen bei Diskri-
minierung, keine Vertretung vor Gericht 

Kosten: Telefonberatung von  
Mo–Fr 08:00 bis 12:00 Uhr, Bespre-
chung und Unterstützung kostenlos  

Zielgruppe: Menschen, die sich auf-
grund ihrer Behinderung diskrimi-
niert fühlen 

Verfügbarkeit: nach Vereinbarung 

Vgl. www.behindertenanwaltschaft.gv.at 24.01.2025 

 

  

mailto:office@autistenhilfe.at
http://www.autistenhilfe.at/
http://www.autistenhilfe.at/
mailto:office@behindertenanwalt.gv.at
http://www.behindertenanwalt.gv.at/
http://www.behindertenanwaltschaft.gv.at/


Außerschulische Partner/innen: Diversity 

 Version 4.0 vom Juni 2025  Team BMS – Chancen nutzen 

  9 

Psychosoziales Zentrum ESRA 

Tempelgasse 5, 1020 Wien; T +43 1 2149014, office@esra.at, www.esra.at 

Unterstützung für Personen mit Migrationshintergrund 
bzw. traumatisierte Menschen nach Verfolgung, Folter 
und Flucht, Einzelberatungen unterschiedlicher Professio-
nen 

Kosten: keine (E-Card notwendig) 

Zielgruppe: Personen mit Migrati-
onshintergrund und jüdische Wie-
ner/innen  

Verfügbarkeit: 
Mo–Do 08:00 bis 19:00 Uhr 
Fr 08:00 bis 14:00 Uhr 

Hotline zur Gewalt in der Familie:     
T +43 1 2125518, Mo, Di & Do 1o:00 
bis 12:00 Uhr und Mi 15:00 bis 17:00 
Uhr 

Vgl. www.esra.at 24.01.2025 

 

147 Rat auf Draht 

T 147, www.rataufdraht.at 

Unterstützung bei Themen wie: Liebe, Freundschaft, Se-
xualität, Schule, Persönliches, Gesundheit, Sucht, Gewalt, 
Handy & Internet, Tipps & Infos 

Telefonberatung, Online-Beratung  

Chat-Beratung Mo–Fr 18:00 bis 20:00 Uhr 

Auf Wunsch anonym 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Kinder, Jugendliche, 
Eltern/Erziehungsberechtigte 

Verfügbarkeit: rund um die Uhr  

Vgl. www.rataufdraht.at 24.01.2025 

 

TransX – Verein für Transgender Personen 

Türkis Rosa Lila Villa, Linke Wienzeile 102, 1.Stock, 1060 Wien; T +43 1 6802414748, 
transx@transx.at; www.transx.at  

Ansprechpersonen, Beratung, Hilfe im Krisenfall für Per-
sonen, die Geschlechtergrenzen überschreiten wollen 

Selbsthilfegruppen 

Kosten: kostenlos 

Zielgruppe: Transgender Personen 

Verfügbarkeit: Beratung per E-Mail 
oder per Telefon, Gruppentreffen je-
den 1. Donnerstag und 3. Mittwoch 
im Monat ab 20:00 Uhr 

Vgl. www.transx.at 24.01.2025 

 

mailto:office@esra.at
http://www.esra.at/
http://www.esra.at/
http://www.rataufdraht.at/
http://www.rataufdraht.at/
mailto:transx@transx.at
http://www.transx.at/
http://www.transx.at/
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2.2 Prävention 

Recht hat jede/r 

T +43 650 9234561, rechthatjede-r.jimdo.com 

Ein Workshop-Angebot für Schulen zu den Themen: 
Teambildung, Verbesserung der Kommunikationskultur, 
Mobbingprävention, Vielfalt als Bereicherung (Diversity), 
Klassengemeinschaft stärken 

Genau und klar designte Workshops mit flexiblem Blick 
auf den Gruppen-Prozess 

Kosten: Stundensatz ca. € 100,-
(Empfohlen werden mind. 3 Schul-
stunden und 2 Trainer/innen bei gro-
ßen Klassen) 

Verfügbarkeit: auf Anfrage 

Vgl. rechthatjede-r.jimdo.com 24.01.2025 

 

ZARA – Zivilcourage und Antirassismusarbeit 

Schönbrunner Str. 119/13, 1050 Wien; T +43 1 9291399, office@zara.or.at, www.zara.or.at 

Unterschiedliche Angebote – hauptsächlich Workshops 
und Öffentlichkeitsarbeit zu Themen wie „Zivilcourage 
und Cyber Hate“, „Vielfalt“ oder „Sensibilisierung“ 

Kosten und Termine müssen verein-
bart werden 

Zielgruppe: alle Schulstufen 

Verfügbarkeit: Mo bis Mi 10:00 bis 
15:00 Uhr; Do 10:00 bis 18:00 Uhr; 
Fr 10:00 bis 15:00 Uhr 

Vgl www.zara.or.at 24.01.2025 

 

2.3 Weitere hilfreiche Einrichtungen 

Dialog im Dunkeln 

Barbara-Prammer-Allee 13/1/4, 1220 Wien; T +43 1 8906060, dialog@imdunkeln.at, 
www.imdunkeln.at 

Sensibilisierung für den Umgang mit sehbehinderten 
Menschen 

Kosten: je nach Veranstaltung und 
Alter ab € 15,50,-/Schüler/in 

Zielgruppe: alle Schulstufen 

Verfügbarkeit: nach Voranmeldung 
(Mo geschlossen), je nach Buchungs-
lage 

Vgl. www.imdunkeln.at 24.01.2025 

 

mailto:office@zara.or.at
http://www.zara.or.at/
http://www.zara.or.at/
mailto:dialog@imdunkeln.at
http://www.imdunkeln.at/
http://www.imdunkeln.at/
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ÖGS barrierefrei 

Waldgasse 13/2, 1100 Wien; T +43 1 641051012, office@oegsbarrierefrei.at, www.oegsbarriere-
frei.at, Telefon-Dolmetsch-Dienst relayservice@oegsbarrierefrei.at  

Workshops und Kurse zur Sensibilisierung im Umgang mit 
gehörlosen Menschen 

Kosten: auf Anfrage 

Zielgruppe: Kinder und Jugendliche 

Verfügbarkeit: je nach Buchungslage 
(Terminvereinbarung per Mail: aka-
demie@oegsbarrierefrei.at) 

Vgl. www.oegsbarrierefrei.at 24.01.2025 

 

ÖZIV Bundesverband für Menschen mit Behinderungen 

Hauffgasse 3-5/ 3. OG, 1110 Wien; T +43 1 5131535-0, buero@oeziv.org, www.oeziv.org 

ACCESS Trainings: Sensibilisierungstrainings und Bera-
tung zu umfassender Barrierefreiheit ÖZIV  

ÖZIV SUPPORT: Coaching für Menschen mit Behinderun-
gen oder chronischen Erkrankungen im arbeitsfähigen Al-
ter  

ÖZIV ARBEITSASSISTENZ: ein Service für Menschen mit 
Behinderungen in Kooperation mit Unternehmen in Nie-
derösterreich 

ÖZIV WEITERBILDUNG, ÖZIV RECHTSDATENBANK; 
ÖZIV BARRIERECHECK 

Kosten: nach Absprache 

Verfügbarkeit:  
Mo–Do 09:00 bis 15:00 Uhr 
Fr 09:00 bis 14:00 Uhr,  
nach Erfahrung lange Wartezeiten  

Vgl. www.oeziv.org 24.01.2025 

 

Verein EfEU – Verein zur Erarbeitung feministischer Erziehungs- und Unterrichtsmo-
delle 

Untere Weißgerberstraße 41, 1030 Wien; T +43 1 9662824, verein@efeu.or.at, efeu.or.at  

Gendersensible Pädagogik, Aufbrechen von Geschlechter-
rollen; Diversity, Gewaltprävention 

Bibliothek auch mit Unterrichtsmaterialien (Voranmel-
dung nötig)  

Beratung für Projekte und Fortbildungen, bieten auch 
Workshops und SCHILFs an 

Kosten: kostenlose Beratung  

Zielgruppe: alle Schulstufen und 
Lehrkräfte 

Verfügbarkeit: Workshops nach Ab-
sprache 

Vgl. efeu.or.at 24.01.2025 

  

mailto:office@oegsbarrierefrei.at
http://www.oegsbarrierefrei.at/
http://www.oegsbarrierefrei.at/
mailto:relayservice@oegsbarrierefrei.at
mailto:akademie@oegsbarrierefrei.at
mailto:akademie@oegsbarrierefrei.at
http://www.oegsbarrierefrei.at/
mailto:buero@oeziv.org
http://www.oeziv.org/
http://www.oeziv.org/
mailto:verein@efeu.or.at
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3 Familienkonflikte 

3.1 Akut-/Notfälle 

a_way – Notschlafstelle für obdachlose Jugendliche 

Neumayrgasse 4/EG, 1160 Wien; T +43 1 8975219, a_way@caritas-wien.at, 
www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/obdach-wohnen/notschlafstellen/notschlafstelle-fuer-ju-
gendliche/  

Notschlafstelle für Jugendliche – eine Anmeldung ist nicht 
nötig. 

Das Übernachten ist anonym und kostenlos. Man kann bis 
zu fünf Nächte im Monat kostenlos übernachten.  

Kosten: keine 

Zielgruppe: Jugendliche 
Verfügbarkeit: Notschlafstelle  
täglich 17:00 bis 09:00 Uhr  

Beratung und Begleitung werktags 
(außer Mi) 08:30 bis 12:30 Uhr 

Vgl. https://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/obdach-wohnen/notschlafstellen/a-way/ 31.01.2025 

DERAD – Extremismusprävention, Dialog und Demokratie 

deradaustria@gmail.com, 
www.derad.at  

Beratung bei Extremismusfragen 
 

Kontaktaufnahme per Mail mit Schilderung der Details so-
wie Angabe einer Telefonnummer. Man wird zeitnah zu-
rückgerufen.  

Kosten: keine 

Zielgruppe: Jugendliche 
Verfügbarkeit: Rückruf zeitnah nach 
Mailanfrage 

Vgl. www.derad.at 16.05.2025 

Die Boje – Ambulatorium für Kinder und Jugendliche bis 18 in Krisensituationen 

Hernalser Hauptstraße 15, 1170 Wien; T +43 1 4066602, ambulatorium@die-boje.at, www.die-
boje.at 

Akuthilfe für Kinder im Zusammenhang mit Tod, Krank-
heit, Suizid, Scheidung, Mord, Trennung, körperlicher und 
seelischer Gewalt, Flucht, Mobbing, Elternkonflikten 

Krisenintervention, Diagnostik, kinderneuropsychiatrische 
Behandlung 

Gruppentherapie und Arbeit mit Eltern/Erziehungsberech-
tigten 

Fort- und Weiterbildung für den Umgang mit Jugendli-
chen und deren Bezugspersonen in Krisensituationen 
siehe www.traumazentrum-die-boje.at   

Zielgruppe: Kinder und Jugendliche 
bis 18 Jahre 

Verfügbarkeit: Anmeldung erforder-
lich, Terminvereinbarung: 

Mo–Fr 09:00 bis 14:00 Uhr 

E-Card muss vorgezeigt werden. 

Vgl. www.die-boje.at 31.01.2025 

  

mailto:a_way@caritas-wien.at
http://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/obdach-wohnen/notschlafstellen/notschlafstelle-fuer-jugendliche/
http://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/obdach-wohnen/notschlafstellen/notschlafstelle-fuer-jugendliche/
https://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/obdach-wohnen/notschlafstellen/a-way/
mailto:deradaustria@gmail.com
http://www.derad.at/
http://www.die-boje.at/
javascript:mdcr('ubZfkpcKfjeFnvjspubmvcnbb','')
http://www.die-boje.at/
http://www.die-boje.at/
http://www.traumazentrum-die-boje.at/
http://www.die-boje.at/
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Die möwe – Kinderschutzzentrum Wien 

Börsegasse 9, 1010 Wien; T +43 1 5321515, ksz-wien@die-moewe.at, www.die-moewe.at 
Onlineberatung: https://die-moewe.assisto.online/, Akademie: akademie@die-moewe.at 

Die möwe bietet Kindern, Jugendlichen und deren Be-
zugspersonen Unterstützung und Hilfe bei körperlichen, 
seelischen und sexuellen Gewalterfahrungen. Auf Wunsch 
anonym 

Angebot: Beratung telefonisch, persönlich und online, Kri-
senintervention, Diagnostik, Prozessbegleitung, Psycho-
therapie 

Akademie: Präventionsarbeit mit Freizeit- und Bildungs-
einrichtungen, Seminare und Workshops für 
Pädagog/inn/en u.a.  

Kosten: keine 

Zielgruppe: Minderjährige 

Verfügbarkeit telefonisch:  
Mo–Do 09:00 bis 17:00 Uhr,  
Fr 09:00 bis 14:00 Uhr 

Vgl. www.die-moewe.at 31.01.2025 

 

F.E.M. Gesundheitszentrum 

Brünnerstraße 68/, 1210 Wien (Klinik Floridsdorf); T +43 1 277005600, kfl.fem@gesundheitsver-
bund.at, www.fem.at und 
Kundratstraße 3, 1100 Wien (Klinik Favoriten, früher Kaiser Franz-Joseph-Spital);                                 
T +43 1 601915201, kfn.femsued@gesundheitsverbund.at, www.femsued.at  

Telefonische, persönliche und E-Mail-Beratung in diversen 
Sprachen zu den Themen Sexualität und Partnerschaft, 
Erziehungsfragen und Familienthemen, gynäkologischen 
Anliegen, bei Schwangerschaft, Schwangerschaftskon-
flikt, Trennung und Scheidung, Berufsorientierung, Ernäh-
rung und Bewegung 

Hilfe in Krisensituationen und bei Lebensstilveränderun-
gen, zum Beispiel bei Essstörungen und Gewichtsproble-
men 

Workshops 

Kosten: unterschiedlich 

Zielgruppe: Mädchen ab 13 Jahren 

Verfügbarkeit: nach Terminverein-
barung  

Klinik Floridsdorf:  
Mo–Do 09:00 bis 16:00 Uhr 
Fr 09:00 bis 12:00 Uhr 

Klinik Favoriten: 
Mo 09:00 bis 14:00 Uhr 
Di–Do 09:00 bis 16:00 Uhr 
Fr 09:00 bis 12:00 Uhr 

Vgl. www.fem.at 31.01.2025 

 

  

mailto:ksz-wien@die-moewe.at
http://www.die-moewe.at/
https://die-moewe.assisto.online/
mailto:akademie@die-moewe.at
http://www.die-moewe.at/
mailto:kfl.fem@gesundheitsverbund.at
mailto:kfl.fem@gesundheitsverbund.at
http://www.fem.at/
mailto:kfn.femsued@gesundheitsverbund.at
http://www.femsued.at/
http://www.fem.at/
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first love 

Klinik Landstraße: Juchgasse 25, 1030 Wien; T +43 677 62413370,  
Klinik Donaustadt: Langobardenstraße 122, 1220 Wien; T +43 677 62413390 
first love mobil (& Anmeldung für Klassen): T +43 681 20565339, firstlovemobil@oegf.at, 
www.firstlove.at 

Gespräch mit einer Frauenärztin, Beratung und Verschrei-
ben von Verhütungsmitteln, anonyme und kostenlose Un-
tersuchung, Informationen zu sexuell übertragbaren In-
fektionen, Aussprache bei Problemen mit dem/der  
Freund/in oder den Eltern/Erziehungsberechtigten, Bera-
tung bei Schwangerschaftskonflikt 

Sexualpädagogische Workshops  

Kosten: Untersuchungen sind kos-
tenlos 

Zielgruppe: Jugendliche bis 18 Jahre 

Verfügbarkeit: 

Landstraße: Mo–Mi 14:00 bis 18:00 
Uhr 

Donaustadt: Fr 14:00 bis 17:00 Uhr 

Vgl. www.firstlove.at 31.01.2025 

 

Herzklopfen 

www.herzklopfen.or.at (Onlineberatung von first love, siehe oben) 

Bei Problemen mit Freund/in, Eltern/Erziehungsberechtig-
ten, Lehrkräften und Erzieher/in, Informationen über 
rechtliche und medizinische Fragen, bei Fragen zum Kör-
per und Verhütungsmethoden 

Kosten: kostenlose Onlineberatung  

Zielgruppe: Jugendliche 

Verfügbarkeit: Online innerhalb von 
72 Stunden 

Vgl. www.herzklopfen.or.at 31.01.2025 

 

Kinder- & Jugendanwaltschaft 

Modecenterstrasse 14 | Block C, 1030 Wien; T +43 1 7077000, post@jugendanwalt.wien.gv.at, 
www.kja.at  

Beratung und Interessensvertretung von Kindern und Ju-
gendlichen, Information über Kinderrechte, Koordinati-
onsstelle zur Deradikalisierung und Prävention 

Onlineapps über Rechte für Kinder, Onlinechat 

Vera: Vertrauensstelle gegen Gewalt in Kunst, Kultur und 
Sport 

Auf Wunsch anonym 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Kinder, Jugendliche und 
junge Erwachsene bis 21 Jahre 

Verfügbarkeit:  
Mo, Mi, Do 09:00 bis 16:00 Uhr 
Di 13:00 bis 16:00 Uhr  
Fr 09:00 bis 13:00 Uhr 

Vgl www.kja.at 31.01.2025 

 

mailto:firstlovemobil@oegf.at
http://www.firstlove.at/
http://www.firstlove.at/
http://www.herzklopfen.or.at/
http://www.herzklopfen.or.at/
mailto:post@jugendanwalt.wien.gv.at
http://www.kja.at/
http://www.kja.at/
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Kinderschutzzentrum Wien 

Mohsgasse 1/3/3.1, 1030 Wien; T +43 1 5261820, beratung@kinderschutzzentrum.wien, www.kin-
derschutzzentrum.wien 

Hilfe und Beratung bei Gewalt gegen Kinder und Jugendli-
che, auch für Eltern/Erziehungsberechtigte, die sich bei 
Erziehung überfordert fühlen 

Krisenintervention, Beratung und Kinderpsychotherapie 

Auf Wunsch anonym 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Kinder, Jugendliche und 
Eltern/Erziehungsberechtigte 

Verfügbarkeit telefonisch:  

Mo 10:00 bis 12:00 & 14:00 bis 16:00 
Uhr; Di 14:00 bis 16:00 Uhr 
Mi, Do 10:00 bis 12:00 & 14:00 bis 
15:00 Uhr und Fr 10:00 bis 12:00 Uhr 

Vgl. www.kinderschutzzentrum.wien 31.01.2025 

 

Krisenzentrum für Kinder 

Engerthstraße 249-253/9/R1, 1020 Wien; T +43 1 4000-02902 
Trunnerstraße 2, 1020 Wien; T +43 1 4000-02882 oder +43 1 4000-02883  
Moselgasse 8/5/2-3, 1100 Wien; T +43 1 4000-10882 oder +43 1 4000-10883 
Simmeringer Hauptstraße 108A, 1110 Wien; T +43 1 4000-11885 oder +43 1 4000-11886 
Längenfeldgasse 33/27, 1120 Wien; T +43 1 4000-12882 oder +43 1 4000-12883 
Mariahilferstraße 142/1/7-19, 1150 Wien; T +43 1 4000-15880  
Comeniusgasse 2/3+4/R01, 1170 Wien; T +43 1 4000-16882 oder T +43 1 4000-16883 
Lobenhauerngasse 11-17/2/2, 1170 Wien; T +43 1 4000-17882 
Wasnergasse 33/1, 1200 Wien; T +43 1 4000-20880 oder +43 1 4000-20882 
Prandaugasse 3/4/R1, 1220 Wien; T +43 1 4000-22882  
Lavaterstraße 11/6/601, 1220 Wien; T +43 1 4000-22885 oder +43 1 4000-22887 
Rößlergasse 15, 1230 Wien; T +43 1 4000-23880 
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 

Krisen aller Art Kosten: keine 

Zielgruppe: Kinder und Jugendliche 

Verfügbarkeit: über Sozialarbeiter/in 
oder Polizei 

Vgl. https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 31.01.2025 

 

  

mailto:beratung@kinderschutzzentrum.wien
http://www.kinderschutzzentrum.wien/
http://www.kinderschutzzentrum.wien/
http://www.kinderschutzzentrum.wien/
tel:%2B43-1-4000-18+882
tel:%2B43-1-4000-18+882
tel:%2B43-1-4000-18+882
tel:%2B43-1-4000-18+882
tel:%2B43-1-4000-18+882
tel:%2B43-1-4000-18+882
tel:%2B43-1-4000-18+882
tel:%2B43-1-4000-18+882
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Krisenzentrum für Burschen 

Pleischlgasse 2, 1110 Wien; T +43 1 400011880 
Hockegasse 41, 1180 Wien; T +43 1 400018 882 oder +43 1 400018883  
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 

Krisen aller Art Kosten: keine 

Zielgruppe: 15–18-jährige Burschen 

Verfügbarkeit: über Sozialarbeiter/in 
oder Polizei 

Vgl. https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 31.01.2025 

 

Krisenzentrum für Mädchen 

Hammerschmidtgasse 22, 1190 Wien; T +43 1 400019883 oder +43 1 400019884,  
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 

Krisen aller Art 

 

Kosten: keine 

Zielgruppe: 15–18-jährige Mädchen 

Verfügbarkeit: über Sozialarbeiter/in 
oder Polizei 

Vgl. https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 31.01.2025 

 

Krisenzentrum/Drehscheibe für minderjährige Fremde ohne festen Wohnsitz in Wien 

Ruckergasse 40, 1120 Wien; T +43 1 400090980  
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 

Krisen aller Art 

 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Minderjährige ohne fes-
ten Wohnsitz in Wien 

Verfügbarkeit: über Sozialarbeiter/in 
oder Polizei  

Vgl. https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 31.01.2025 

 

  

tel:%2B43-1-4000-18+882
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MA11 Servicestellen Kinder- und Jugendhilfe 

T +43 1 40008011, service@ma11.wien.gv.at, Servicestellen: https://www.wien.gv.at/men-
schen/kind-familie/servicestellen/index.html 

Beratung bei Fragen, Sorgen, Konflikten und Krisen in Fa-
milie  Vermittlung an die richtige Stelle 

Auf Wunsch anonym 

Einsicht in Dokumentationen der Kinder- und Jugendhilfe 
und Informationen über die Heimopferrente 

Zielgruppe: Familien, Kinder, 
Jugendliche 

Verfügbarkeit Servicestellen:  
Mo–Fr 08:00 bis 15:30 Uhr 

 

Vgl. https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/index.html 31.01.2025 

 

Meldung einer Kindeswohlgefährdung 

https://www.gewaltinfo.at/recht/mitteilungspflicht-an-die-kinder-und-jugendhilfe.html 

Sämtliche Informationen bei Missbrauchsverdacht und 
Gewalt inklusive Meldeformular 

Kosten: keine 

Vgl. https://www.gewaltinfo.at/recht/mitteilungspflicht-an-die-kinder-und-jugendhilfe.html 31.01.2025 

 

pro: woman Ambulatorium Sexualmedizin und Schwangerenhilfe und Zentrum für 
Vasektomie 

Fleischmarkt 26, 1010 Wien; T +43 1 5129631250, info@prowoman.at, www.prowoman.at  

Beratung zum Thema Empfängnisverhütung, Schwanger-
schaftsabbruch, Schwangerschaftstest, Pille danach, 
Schwangerschaftsrechner 

Beratung in verschiedenen Sprachen 

Auf Wunsch anonym und ohne E-Card 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Mädchen und Frauen 
sowie Männer 

Verfügbarkeit: rund um die Uhr 

Vgl. www.prowoman.at 31.01.2025 

 

  

mailto:service@ma11.wien.gv.at
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/index.html
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/index.html
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147 Rat auf Draht 

T 147, www.rataufdraht.at 

Unterstützung bei Themen wie: Liebe, Freundschaft, Se-
xualität, Schule, Persönliches, Gesundheit, Sucht, Gewalt, 
Handy & Internet, Tipps & Info 

Telefonberatung, Online-Beratung unter www.ratauf-
draht.at 

Chat-Beratung jeden Mo–Fr 18:00 bis 20:00 Uhr 

Auf Wunsch anonym 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Kinder, Jugendliche, 
Eltern/Erziehungsberechtigte 

Verfügbarkeit: rund um die Uhr 

Vgl. www.rataufdraht.at 31.01.2025 

 

Talkbox – Onlineberatung der Stadt Wien 

T +43 1 40008011, talkbox@ma11.wien.gv.at, https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/ser-
vicestellen/e-mail-beratung.html 

Psychologische Betreuung der MA11, E-Mail-Beratung Kosten: keine 

Zielgruppe: Kinder und Jugendliche 

Verfügbarkeit: 

Mo–Fr 08:00 bis 18:00 Uhr 

Vgl. https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/e-mail-beratung.html 31.01.2025 

 

3.2 Prävention 

DERAD – Extremismusprävention, Dialog und Demokratie 

deradaustria@gmail.com, 
www.derad.at  

Workshops zu Extremismusfragen im Rahmen von 
SCHILF/SCHÜLF 

Kontaktaufnahme per Mail  

Kosten: im Rahmen von 
SCHILF/SCHÜLF 

Zielgruppe: Lehrkräfte 

Vgl. www.derad.at 16.05.2025 
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https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/e-mail-beratung.html
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/e-mail-beratung.html
mailto:deradaustria@gmail.com
http://www.derad.at/
http://www.die-boje.at/
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Jugendschutzbestimmungen  

www.jugendportal.at/themen/jugendschutz-recht/jugendschutz  

Informationen zu den Jugendschutzbestimmungen für 
Österreich und die einzelnen Bundesländer 

Kosten: keine 

Zielgruppe: unter 18-Jährige 

Vgl. www.jugendportal.at/themen/jugendschutz-recht/jugendschutz 31.01.2025 

 

Kinder- & Jugendanwaltschaft 

Modecenterstrasse 14, 1030 Wien; T +43 1 7077000, post@jugendanwalt.wien.gv.at, www.kja.at  

Beratung und Interessensvertretung von Kindern und Ju-
gendlichen, Information über Kinderrechte, Koordinati-
onsstelle zur Deradikalisierung und Prävention 

Onlineapps über Rechte für Kinder, Onlinechat 

Vera: Vertrauensstelle gegen Gewalt in Kunst, Kultur und 
Sport 

Auf Wunsch anonym 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Kinder, Jugendliche und 
junge Erwachsene bis 21 Jahre 

Verfügbarkeit:  
Mo, Mi, Do 09:00 bis 16:00 Uhr 
Di 13:00 bis 16:00 Uhr  
Fr 09:00 bis 13:00 Uhr 

Vgl. www.kja.at 31.01.2025 

 

M.E.N Gesundheitszentrum 

Kundratstraße 3, 1100 Wien (in der Klinik Favoriten); T +43 1 601915454, kfn.men@gesundheits-
verbund.at, www.men-center.at 

Beratung in verschiedensten Erstsprachen zum Thema 
Männergesundheit 

Workshops für Jugendliche in Kooperation mit F.E.M. 
über Sexualität, Sozialkompetenz, Körperbewusstsein 

Angebote für den „Boys Day“ 

Kosten Workshops: unterschiedlich 

Zielgruppe: Burschen ab 13 Jahren 

Verfügbarkeit: nach Vereinbarung 

Vgl. www.men-center.at 31.01.2025 

 

 

 

 

 

http://www.jugendportal.at/themen/jugendschutz-recht/jugendschutz
http://www.jugendportal.at/themen/jugendschutz-recht/jugendschutz
mailto:post@jugendanwalt.wien.gv.at
http://www.kja.at/
http://www.kja.at/
mailto:kfn.men@gesundheitsverbund.at
mailto:kfn.men@gesundheitsverbund.at
http://www.men-center.at/
http://www.men-center.at/
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Recht hat jede/r 

T +43 650 9234561, rechthatjede-r.jimdo.com 

Ein Workshop-Angebot für Schulen zu den Themen: 
Teambildung, Verbesserung der Kommunikationskultur, 
Mobbingprävention, Vielfalt als Bereicherung (Diversity), 
Klassengemeinschaft stärken 

Genau und klar designte Workshops mit flexiblem Blick 
auf den Gruppen-Prozess 

Kosten: Stundensatz ca. € 100,-
(Empfohlen werden mind. 3 Schul-
stunden und 2 Trainer/innen bei gro-
ßen Klassen) 

Verfügbarkeit: nach Vereinbarung 

Vgl. rechthatjede-r.jimdo.com 31.01.2025 

4 Finanzen 

4.1 Akut-/Notfälle 

147 Rat auf Draht 

T 147, www.rataufdraht.at 

Unterstützung bei den Themen: Liebe, Freundschaft, Se-
xualität, Schule, Persönliches, Gesundheit, Sucht, Gewalt, 
Handy & Internet, Tipps & Info 

Telefonberatung, Online-Beratung unter www.ratauf-
draht.at 

Chat-Beratung jeden Mo bis Fr 18:00 bis 20:00 Uhr 

Auf Wunsch anonym 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Kinder, Jugendliche,  
Eltern/Erziehungsberechtigte 

Verfügbarkeit: rund um die Uhr 

Vgl. www.rataufdraht.at 31.01.2025 

 

4.2 Hilfreiche Einrichtungen 

Finanzbildung  

Döblerhofstraße 1, 1030 Wien; T +43 1 2452460300, finanzbildung@fsw.at, www.finanzbil-
dung.wien  

Finanzführerschein für Jugendliche (Module Basic und 
Professional): Vermittlung von praxisnahem Wissen rund 
um das Thema Geld; Schwerpunkte sind die Themen 
Wohnen, Wohnungssicherung und Geldeinteilung 

 

Kosten: keine 

Zielgruppe: erste Klassen BMS (Basic 
Modul), zweite und dritte Klassen 
BMS (Professional Modul) 

Verfügbarkeit: 
Mo–Fr 08:00 bis 15:30 Uhr, Anmel-
dung telefonisch oder über E-Mail 

http://www.rataufdraht.at/
http://www.rataufdraht.at/
http://www.rataufdraht.at/
http://www.rataufdraht.at/
mailto:finanzbildung@fsw.at
http://www.finanzbildung.wien/
http://www.finanzbildung.wien/
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Vgl. www.finanzbildung.wien 31.01.2025 
 

FLIP – Financial Life Park 

Am Belvedere 1, 11o0 Wien; T+43 50 10011900, info@financiallifepark.at, www.financiallife-
park.at  

Finanzbildung für Jugendliche – Workshops und interak-
tive Touren zu den Themen Geld, Versicherungen, Schul-
den, Projektmanagement, ... 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Schüler/innen 

Verfügbarkeit: Mo–Fr 09:00 bis 17:00 
Uhr, Kalender mit möglichen Work-
shopterminen zum Buchen 

Vgl. www.financiallifepark.at 31.01.2025 

OeAD – Kulturvermittlung mit Schulen 

Universitätsstraße 5, 1010 Wien; T +43 1 53408531, www.oead.at/beratung 
Sabine Widter: kulturvermittlung@oead.at  

Anteilige finanzielle Unterstützung bei Kunst- und Kultur-
projekten, Beratung bei Durchführung von Projekten, 
Projektdatenbank mit Künstler/inne/n 

Kosten: kostenlose Beratung  

Verfügbarkeit: 
Di–Do 10:00 bis 16:00 Uhr 

Einreichfristen beachten! 

Vgl. https://oead.at/de/schule/kulturvermittlung-mit-schulen 31.01.2025 

 

Österreichisches Gesellschafts- und Wirtschaftsmuseum 

Vogelsanggasse 36, 1050 Wien; T+43 1 5452551, info@gwm.museum; www.wirtschaftsmu-
seum.at  

Vorträge, Infoprojekte und Workshops für Jugendliche zu 
den Themen Geld, Finanzen, Börse, Kapitalmarkt, Parla-
ment, Versicherungen, Nachhaltigkeit, ... 

Kosten: Gratisschulinfoprojekte; 
Workshops im Museum ab € 8,- pro 
Teilnehmer/in (Kosten ab 12 Teilneh-
mer/inne/n) 

Zielgruppe: Schüler/innen 

Verfügbarkeit: nach Vereinbarung 

Vgl. https://wirtschaftsmuseum.at// 31.01.2025 

 

Schuldnerberatung 

Döblerhofstraße 9, 1030 Wien; T +43 1 2452460100, schuldnerberatung@fsw.at, www.schuldner-
beratung-wien.at  

http://www.finanzbildung.wien/
mailto:info@financiallifepark.at
http://www.financiallifepark.at/
http://www.financiallifepark.at/
http://www.financiallifepark.at/
http://www.oead.at/beratung
mailto:kulturvermittlung@oead.at
https://oead.at/de/schule/kulturvermittlung-mit-schulen
mailto:info@gwm.museum
http://www.wirtschaftsmuseum.at/
http://www.wirtschaftsmuseum.at/
https://wirtschaftsmuseum.at/
mailto:schuldnerberatung@fsw.at
http://www.schuldnerberatung-wien.at/
http://www.schuldnerberatung-wien.at/
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Beratung bei Schulden, finanziellen Problemen, Erarbei-
tung von Problemlösungsstrategien 

Kosten: keine 

Verfügbarkeit: 
Mo–Fr 08:00 bis 15:30 Uhr 

Vgl. www.schuldnerberatung-wien.at 31.01.2025 

5 Lernunterstützung 

*peppa Zentrum für Mädchen* und junge Frauen* 

Hasnerstraße 61, 1160 Wien; T +43 1 4930965, peppa@caritas-wien.at, www.peppa.at 

Freizeitpädagogische Angebote, Lernhilfe, Workshops & 
Ausflüge 

Beratung zu den Themen Gesundheit, Bildung und Beruf, 
Krisen, Sexualität 
Vermittlung & Begleitung zu Ämtern und sozialen Institu-
tionen 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Mädchen und junge 
Frauen  

Verfügbarkeit: 
Mo–Do 15:00 bis 18:00 Uhr und  
Fr 15:00 bis 17:00 Uhr 

Beratung: 
Mo und Fr 14:00 bis 15:00 Uhr und 
Di–Do 18:00 bis 19:00 Uhr 

Lernhilfe: 
Mo–Do 15:00 bis 18:00 Uhr 

Vgl. www.peppa.at 31.01.2025 
 

Baobab 

Sensengasse 3, 1090 Wien; T +43 1 3193073, service@baobab.at, www.baobab.at  

Bietet eine umfangreiche Bibliothek mit Unterrichtsmate-
rialien zu globaler Wirtschaft, Nachhaltigkeit, Diversität 
und Mehrsprachigkeit.  

Didaktisch aufbereitete Downloads, Filme zum Streamen 
sowie Onlinematerialien  

Beratung bei der Durchführung von Projekten 

Fortbildungen für Lehrkräfte  

Zielgruppe: für alle Schulstufen 

Verfügbarkeit: 
Mo–Do 09:00 bis 17:00 Uhr  
Fr 09:00 bis 14:00 Uhr 

Bibliothek: 
Mo–Di 09:00 bis 17:00 Uhr 
Mi–Do 09:00 bis 19:00 Uhr 
Fr 09:00 bis 14:00 Uhr 

Vgl. www.baobab.at 31.01.2025 
 

Büchereien Wien 

Zentrale: Urban-Loritz-Platz 2a, 1070 Wien; T +43 1 400084500, https://buechereien.wien.gv.at/  

http://www.schuldnerberatung-wien.at/
mailto:peppa@caritas-wien.at
http://www.peppa.at/
http://www.peppa.at/
mailto:service@baobab.at
http://www.baobab.at/
http://www.baobab.at/
https://buechereien.wien.gv.at/
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Büchereiführungen für Schulklassen, Autor/inn/enlesun-

gen und Ausstellungen für Schulklassen (Junge Wörter), 

Kooperation mit Schulen bei Projekten; Vorwissenschaft-

liches Arbeiten – Einführungen für Schulklassen 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Jugendliche 

Verfügbarkeit:  

Mo–Fr 11:00 bis 17:00 Uhr 

Gruppenführungen (z.B. für Schul-

klassen ab der 9. Schulstufe) über 

Anmeldetool: https://ti-

cket.wien.gv.at/BW01/drlrk/ 

Vgl. https://buechereien.wien.gv.at/ 31.01.2025 

er.lern.bar – Ganzheitliches Training und Therapie für Kinder, Jugendliche und Er-
wachsene 

Hauptstraße 77A, 1140 Wien; T +43 6769219818, doris.lackner@erlernbar.at, www.erlernbar.at 

Kurse und Einzelberatung: 

 Workshops zum Thema „Lernen lernen“ 
 Kinder- und Jugendmentaltraining, Traumaarbeit 
 Lerncoaching, Legasthenie- und Dyskalkulietrai-

ning, Elternberatung 
 Kinderpsychotherapie 
 Waldpädagogik, Teambuilding, Verbesserung des 

Klassenklimas 
 Ergotherapie und Psychomotorik 
 Logopädie 

Kosten: verschieden 

Zielgruppe: Lehrkräfte, Klassen, El-
tern/Erziehungsberechtigte, Kinder, 
Jugendliche 

Verfügbarkeit: Einzelberatung und 
Therapien, Outdoorprojekte, Yoga 

mehrere Monate Vorlaufzeit 

Vgl. www.erlernbar.at 31.01.2025 

 

Lerncafé Caritas 

https://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/asyl-integration/ausbildung-arbeit/jugend-lernca-
fes/lerncafes  

Lerncafés mit Hilfestellung bei Hausaufgaben, Vorberei-
tung auf Schularbeiten und Tests, Lernen lernen, Gesunde 
Jause, gemeinsame Freizeitgestaltung 

Voraussetzung: Bedarf und regelmäßige Teilnahme 

 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Schüler/innen bis 15 
Jahre aus sozial benachteiligten Fa-
milien, vor allem Jugendliche mit 
Migrationshintergrund 

Verfügbarkeit: unterschiedliche 
Standorte in den Bezirken, meistens 
Öffnungszeiten Mo–Do: 13:oo bis 
17:00 Uhr, Anmeldung über die 
Website 

Vgl. www.caritas-wien.at 31.01.2025 

 

https://ticket.wien.gv.at/BW01/drlrk/
https://ticket.wien.gv.at/BW01/drlrk/
https://buechereien.wien.gv.at/
mailto:doris.lackner@erlernbar.at
http://www.erlernbar.at/
http://www.erlernbar.at/
https://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/asyl-integration/ausbildung-arbeit/jugend-lerncafes/lerncafes
https://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/asyl-integration/ausbildung-arbeit/jugend-lerncafes/lerncafes
http://www.caritas-wien.at/
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Schulinfo Wien 

Wipplingerstraße 28, 1010 Wien; T +43 1 525257700, bildungsberatung@bildung-wien.gv.at; 
https://www.bildung-wien.gv.at/service/beratungsservice/Bildungsberatung-Wien.html 

Anlaufstelle für Eltern/Erziehungsberechtigte, Schüler/in-
nen und Lehrkräfte in schulischen Angelegenheiten 

Kosten: keine 

Verfügbarkeit: 
Mo–Fr 07:30 bis 15:30 Uhr 

Vgl. https://www.bildung-wien.gv.at/service/beratungsservice/Bildungsberatung-Wien.html 31.01.2025 

Schulpsychologie Wien der Bildungsdirektion 

Wipplingerstraße 28, 1010 Wien; T +43 1 5252577555 

Ansprechpartnerin berufsbildende höhere und mittlere Schulen: Mag.a Susanna Roth,  
susanna.roth@bildung-wien.gv.at; https://www.bildung-wien.gv.at/service/Schulpsycholo-
gie.html  

Psychologische Beratung für Schüler/innen, Eltern, Erzie-
hungsberechtigte und Lehrkräfte, z.B. bei Themen wie 
Lern- und Motivationsprobleme, Prüfungsangst, Zu-
kunftsangst, psychosomatische Beschwerden, Probleme 
zu Hause, Gewalterfahrung, ... 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Schüler/innen, Erzie-
hungsberechtigte, Lehrkräfte 

Verfügbarkeit: Terminvereinbarung 
über E-Mail oder Telefon, 
Mo–Fr 07:30 bis 15:30 Uhr 

Erreichbarkeit im Sommer: 
T +43 1 5252577555 

 

Vgl. https://www.bildung-wien.gv.at/service/Schulpsychologie.html 31.01.2025 

 

  

mailto:bildungsberatung@bildung-wien.gv.at
https://www.bildung-wien.gv.at/service/beratungsservice/Bildungsberatung-Wien.html
https://www.bildung-wien.gv.at/service/beratungsservice/Bildungsberatung-Wien.html
mailto:susanna.roth@bildung-wien.gv.at
https://www.bildung-wien.gv.at/service/Schulpsychologie.html
https://www.bildung-wien.gv.at/service/Schulpsychologie.html
https://www.bildung-wien.gv.at/service/Schulpsychologie.html
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6 Physische Gesundheit 

6.1 Akut-/Notfälle 

Anton-Proksch-Institut 

Wiedner Hauptstr. 105, 1050 Wien; T +43 1 882101480, wieden@api.or.at, api.or.at 
Gräfin Zichy Straße 6, 1230 Wien; T +43 1 88010604, info@api.or.at  
Radetzkystraße 31, 1030 Wien; T +43 1 880101430, treffpunkt@api.or.at  

Zentrale Anlaufstelle über „Alkohol. Leben können“ siehe Seite 35 

Suchtbehandlung für Süchte aller Art (Alkohol, Medika-
mente, Drogen, Nikotin, Spiel, PC, Internet, Arbeit, Kauf) 

Informationsabende, Angehörigengruppen, Einzelbera-
tung für Angehörige 

Kosten: Abrechnung über  
E-Card 

Verfügbarkeit: nach telefonischer 
Terminvereinbarung, Infoabende 
laufend 

Vgl. api.or.at 04.02.2025 

 

a_way – Notschlafstelle für obdachlose Jugendliche 

Neumayrgasse 4/EG, 1160 Wien; T +43 1 8975219, a_way@caritas-wien.at, 
www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/obdach-wohnen/notschlafstellen/notschlafstelle-fuer-ju-
gendliche/  

Notschlafstelle für Jugendliche – eine Anmeldung ist nicht 
nötig. 

Das Übernachten ist anonym und kostenlos. Man kann bis 
zu fünf Nächte im Monat kostenlos übernachten.  

Kosten: keine 

Zielgruppe: Jugendliche 

Verfügbarkeit: Notschlafstelle  
täglich 17:00 bis 09:00 Uhr  

Beratung und Begleitung:  
Mo, Di & Do 09:00 bis 13:00 Uhr  
Fr 13:30 bis 16:30 Uhr 

Vgl. https://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/obdach-wohnen/notschlafstellen/a-way/ 04.02.2025 

 

 

  

mailto:wieden@api.or.at
mailto:wieden@api.or.at
mailto:wieden@api.or.at
mailto:info@api.or.at
mailto:treffpunkt@api.or.at
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http://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/obdach-wohnen/notschlafstellen/notschlafstelle-fuer-jugendliche/
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Check It – Kompetenzzentrum für Freizeitdrogen 

Suchthilfe Wien GmbH, Gumpendorfer Straße 8, 1060 Wien; T +43 1 400053650, checkit@sucht-
hilfe.at, https://checkit.wien/ 

 Angebote für Betroffene sowie Angehörige 
 Onlineberatung 
 Telefonberatung 
 Einzelberatung 
 Gruppenberatung 
 Rechtsberatung 

Auf Wunsch anonym 

Kosten: keine 

Verfügbarkeit: 
telefonisch: +43 1 400053655 

persönliche Einzelberatung: 
 Di 15:00–18:00 Uhr, ohne Termin  

Vgl. https://checkit.wien/ 04.02.2025 

 

Die Boje – Ambulatorium für Kinder und Jugendliche bis 18 in Krisensituationen 

Hernalser Hauptstraße 15, 1170 Wien; T +43 1 4066602, ambulatorium@die-boje.at, www.die-
boje.at 

Akuthilfe für Kinder im Zusammenhang mit Tod, Krank-
heit, Suizid, Scheidung, Mord, Trennung, körperlicher und 
seelischer Gewalt, Flucht, Mobbing, Elternkonflikten 

Krisenintervention, Diagnostik, kinderneuropsychiatrische 
Behandlung 

Gruppentherapie und Arbeit mit Eltern/Erziehungsberech-
tigten 

Fort- und Weiterbildung für den Umgang mit Jugendli-
chen und deren Bezugspersonen in Krisensituationen 
siehe www.traumazentrum-die-boje.at  

Zielgruppe: Kinder und Jugendliche 
bis 18 Jahre 

Verfügbarkeit: 
Anmeldung erforderlich, Terminver-
einbarung Mo–Fr 09:00 bis 14:00 Uhr 

E-Card muss vorgezeigt werden. 

Vgl. www.die-boje.at 04.02.2025 

 

 

 

  

http://www.suchthilfe.at/
mailto:checkit@suchthilfe.at
mailto:checkit@suchthilfe.at
https://checkit.wien/
https://checkit.wien/
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Die möwe – Kinderschutzzentrum Wien 

Börsegasse 9, 1010 Wien; T +43 1 5321515, ksz-wien@die-moewe.at, www.die-moewe.at 
Onlineberatung: https://die-moewe.assisto.online/, Akademie: akademie@die-moewe.at 

Die möwe bietet Kindern, Jugendlichen und deren Be-
zugspersonen Unterstützung und Hilfe bei körperlichen, 
seelischen und sexuellen Gewalterfahrungen. Auf Wunsch 
anonym 

Angebot: Beratung telefonisch, persönlich und online, Kri-
senintervention, Diagnostik, Prozessbegleitung, Psycho-
therapie 

Akademie: Präventionsarbeit mit Freizeit- und Bildungs-
einrichtungen, Seminare und Workshops für 
Pädagog/inn/en u.a.  

Kosten: keine 

Zielgruppe: Minderjährige 

Verfügbarkeit telefonisch:  
Mo–Do 09:00 bis 17:00 Uhr 
Fr 09:00 bis 14:00 Uhr 

Vgl. www.die-moewe.at 04.02.2025 

 

 

F.E.M. Gesundheitszentrum 

Brünnerstraße 68/, 1210 Wien (Klinik Floridsdorf); T +43 1 277005600, kfl.fem@gesundheitsver-
bund.at, www.fem.at und 
Kundratstraße 3, 1100 Wien (Klinik Favoriten, früher Kaiser Franz-Joseph-Spital);                                 
T +43 1 601915201, kfn.femsued@gesundheitsverbund.at, www.femsued.at  

Telefonische, persönliche und E-Mail-Beratung in diversen 
Sprachen zu den Themen Sexualität und Partnerschaft, 
Erziehungsfragen und Familienthemen, gynäkologischen 
Anliegen, bei Schwangerschaft, Schwangerschaftskon-
flikt, Trennung und Scheidung, Berufsorientierung, Ernäh-
rung und Bewegung 

Hilfe in Krisensituationen und bei Lebensstilveränderun-
gen, zum Beispiel bei Essstörungen und Gewichtsproble-
men 

Workshops 

Kosten: unterschiedlich 

Zielgruppe: Mädchen ab 13 Jahren 

Verfügbarkeit: 
nach Terminvereinbarung  

Klinik Floridsdorf:  
Mo–Do 09:00 bis 16:00 Uhr 
Fr 09:00 bis 12:00 Uhr 

Klinik Favoriten: 
Mo 09:00 bis 14:00 Uhr 
Di–Do 09:00 bis 16:00 Uhr 
Fr 09:00 bis 12:00 Uhr 

 

Vgl. www.fem.at 04.02.2025  

mailto:ksz-wien@die-moewe.at
http://www.die-moewe.at/
https://die-moewe.assisto.online/
mailto:akademie@die-moewe.at
http://www.die-moewe.at/
mailto:kfl.fem@gesundheitsverbund.at
mailto:kfl.fem@gesundheitsverbund.at
http://www.fem.at/
mailto:kfn.femsued@gesundheitsverbund.at
http://www.femsued.at/
http://www.fem.at/
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first love 

Klinik Landstraße: Juchgasse 25, 1030 Wien; T +43 677 62413370 
Klinik Donaustadt: Langobardenstraße 122, 1220 Wien; T +43 677 62413390 
first love mobil (& Anmeldung für Klassen): T +43 681 20565339, firstlovemobil@oegf.at, 
www.firstlove.at  

Gespräch mit einer Frauenärztin, Beratung und Verschrei-
ben von Verhütungsmitteln, anonyme und kostenlose Un-
tersuchung, Informationen zu sexuell übertragbaren In-
fektionen, Aussprache bei Problemen mit dem/der  
Freund/in oder den Eltern/Erziehungsberechtigten, Bera-
tung bei Schwangerschaftskonflikt 

Sexualpädagogische Workshops  

Kosten: 
Untersuchungen sind kostenlos 

Zielgruppe: Jugendliche bis 18  

Verfügbarkeit: 
Landstraße: Mo–Mi 14:00 bis 18:00 
Uhr 

Donaustadt: Fr 14:00 bis 17:00 Uhr 

Vgl. www.firstlove.at 04.02.2025 

 

Herzklopfen 

www.herzklopfen.or.at (Onlineberatung von first love – siehe oben) 

Bei Problemen mit Freund/in, Eltern/Erziehungsberechtig-
ten, Lehrkräften und Erzieher/in, Informationen über 
rechtliche und medizinische Fragen, bei Fragen zum Kör-
per und Verhütungsmethoden 

Kosten: kostenlose Onlineberatung  

Zielgruppe: Jugendliche 

Verfügbarkeit: Online innerhalb von 
72 Stunden 

Vgl. www.herzklopfen.or.at 04.02.2025 

 

 

Intakt – Therapiezentrum für Menschen mit Essstörungen 

Gussenbauergasse 1/21, 1090 Wien; T +43 1 2288770, office@intakt.at; www.intakt.at  

Beratung, Diagnostik, Behandlung von Essstörungen  

Begleitung von Angehörigen, Vorträge und Workshops in 
Schulen, Beratung von Lehrenden 

Kosten: kostenpflichtig  

Zielgruppe: Jugendliche ab 14 Jah-
ren, Erwachsene 

Verfügbarkeit: 
Mo–Fr 09:00 bis 17:00 Uhr 

Vgl. www.intakt.at 04.02.2025 
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Kinderschutzzentrum Wien 

Mohsgasse 1/3/3.1, 1030 Wien; T +43 1 5261820, beratung@kinderschutzzentrum.wien, www.kin-

derschutzzentrum.wien 

Hilfe und Beratung bei Gewalt gegen Kinder und Jugendli-

che, auch für Eltern/Erziehungsberechtigte, die sich bei 

Erziehung überfordert fühlen 

Krisenintervention, Beratung und Kinderpsychotherapie 

Auf Wunsch anonym 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Kinder, Jugendliche und 

Eltern/Erziehungsberechtigte 

Verfügbarkeit telefonisch:  

Mo 10:00 bis 12:00 & 14:00 bis 16:00 

Uhr; Di 14:00 bis 16:00 Uhr 

Mi, Do 10:00 bis 12:00 & 14:00 bis 

15:00 Uhr und Fr 10:00 bis 12:00 Uhr 

Vgl. www.kinderschutzzentrum.wien 04.02.2025 

 

Krisenzentrum für Kinder 

Engerthstraße 249-253/9/R1, 1020 Wien; T +43 1 4000-02902 
Trunnerstraße 2, 1020 Wien; T +43 1 4000-02882 oder +43 1 4000-02883  
Moselgasse 8/5/2-3, 1100 Wien; T +43 1 4000-10882 oder +43 1 4000-10883 
Simmeringer Hauptstraße 108A, 1110 Wien; T +43 1 4000-11885 oder +43 1 4000-11886 
Längenfeldgasse 33/27, 1120 Wien; T +43 1 4000-12882 oder +43 1 4000-12883 
Mariahilferstraße 142/1/7-19, 1150 Wien; T +43 1 4000-15880  
Comeniusgasse 2/3+4/R01, 1170 Wien; T +43 1 4000-16882 oder T +43 1 4000-16883 
Lobenhauerngasse 11-17/2/2, 1170 Wien; T +43 1 4000-17882 
Wasnergasse 33/1, 1200 Wien; T +43 1 4000-20880 oder +43 1 4000-20882 
Prandaugasse 3/4/R1, 1220 Wien; T +43 1 4000-22882  
Lavaterstraße 11/6/601, 1220 Wien; T +43 1 4000-22885 oder +43 1 4000-22887 
Rößlergasse 15, 1230 Wien; T +43 1 4000-23880 
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 

Krisen aller Art Kosten: keine 

Zielgruppe: Kinder und Jugendliche 

Verfügbarkeit: über Sozialarbeiter/in 
oder Polizei 

Vgl. https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 04.02.2025 
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Krisenzentrum für Burschen 

Pleischlgasse 2, 1110 Wien; T +43 1 400011880 
Hockegasse 41, 1180 Wien; T +43 1 400018 882 oder +43 1 400018883  
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 

Krisen aller Art Kosten: keine 

Zielgruppe: 15–18-jährige Burschen 

Verfügbarkeit: über Sozialarbeiter/in 
oder Polizei 

Vgl. https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 04.02.2025 

 

Krisenzentrum für Mädchen 

Hammerschmidtgasse 22, 1190 Wien; T +43 1 400019883 oder +43 1 400019884, 
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 

Krisen aller Art 

 

Kosten: keine 

Zielgruppe: 15–18-jährige Mädchen 

Verfügbarkeit: über Sozialarbeiter/in 
oder Polizei 

Vgl. https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 04.02.2025 

 

Krisenzentrum/Drehscheibe für minderjährige Fremde ohne festen Wohnsitz in Wien 

Ruckergasse 40, 1120 Wien; T +43 1 400090980, 
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 

Krisen aller Art 

 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Minderjährige ohne fes-
ten Wohnsitz in Wien 

Verfügbarkeit: über Sozialarbeiter/in 
oder Polizei  

Vgl. https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 04.02.2025 
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Meldung einer Kindeswohlgefährdung 

https://www.gewaltinfo.at/recht/mitteilungspflicht-an-die-kinder-und-jugendhilfe.html 

Sämtliche Informationen bei Missbrauchsverdacht und 
Gewalt inklusive Meldeformular 

Kosten: keine 

Vgl. https://www.gewaltinfo.at/recht/mitteilungspflicht-an-die-kinder-und-jugendhilfe.html 04.02.2025 

 

147 Rat auf Draht 

T 147, www.rataufdraht.at 

Unterstützung bei Themen wie: Liebe, Freundschaft, Se-
xualität, Schule, Persönliches, Gesundheit, Sucht, Gewalt, 
Handy & Internet, Tipps & Info 

Telefonberatung, Online-Beratung unter www.ratauf-
draht.at 

Chat-Beratung jeden Mo–Fr 18:00 bis 20:00 Uhr 

Auf Wunsch anonym 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Kinder, Jugendliche, 
Eltern/Erziehungsberechtigte 

Verfügbarkeit: rund um die Uhr 

Vgl. www.rataufdraht.at 04.02.2025 

 

So What – Kompetenzzentrum für Menschen mit Essstörungen  

Gerstnerstraße 3, 1150 Wien; T +43 1 4065717, info@sowhat.at, www.sowhat.at  

Anlaufstelle für alle Fragen und Anliegen rund um das 
Thema Essen und Essstörungen (Magersucht, Ess-Brech-
sucht, Ess-Attacken mit und ohne Übergewicht oder Adi-
positas) 

Psychotherapeutische, psychologische, medizinische Be-
ratung und Behandlung sowie Prävention 

Kosten: Workshop € 180,-/Gruppe,  
Therapieabrechnung über E-Card 
oder anonym auf eigene Kosten 

Zielgruppe: Personen mit Essstörun-
gen, Workshop: alle Schulstufen  

Verfügbarkeit: 
Mo–Do 08:00 bis 15:30 Uhr 
Fr 08:00 bis 12:00 Uhr 

Vgl. www.sowhat.at 04.02.2025 
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Sucht- und Drogenkoordination Wien – SDW 

Ambulatorium der Sucht- und Drogenkoordination Wien, Modecenterstr. 14/ Block A, 1030 Wien, 
T +43 1 400087366, asdw-office@sd-wien.at 

Fortbildungsangebot unter https://bildung.sdw.wien, T +43 1 4000-87339, bildung@sd-wien.at, 
www.sdw.at  

Unterstützung und Beratung rund um Sucht und Drogen, 
Fortbildungsangebot (z.T. Webinare) für Lehrkräfte, Sozi-
alarbeiter/innen, Erziehungsberechtigte  

 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Lehrkräfte, Eltern/Erzie-
hungsberechtigte, Konsumierende 

Verfügbarkeit: Ambulatorium Mo, 
Mi, Fr 08:30 bis 16:30 Uhr, Di 13:00 
bis 16:30 Uhr, Do 08:30 bis 12:00 
Uhr; Fortbildung je nach Termin, auf 
der Website buchbar 

Vgl. https://sdw.wien/ 04.02.2025 

 

Verein Dialog – Suchtprävention und Früherkennung 

Hegelgasse 8/13, 1010 Wien; T +43 1 205552500, spf@dialog-on.at, www.dialog-on.at 

Unterstützung bei Suchtproblematik an Schulen (Gestal-
tung von Unterrichtseinheiten in Schulklassen, SCHILF für 
Lehrende)  

Beratungsstellen für Konsumierende, Angehörige und 
Organisationen 

Beratung und Workshops für Eltern/Erziehungsberech-
tigte, Klassen und Lehrkräfte 

Kosten: keine 

Zielgruppe: alle Schulstufen 

Verfügbarkeit: im Notfall innerhalb 
weniger Tage 

Vgl. www.dialog-on.at 04.02.2025 

 

6.2 Prävention 

Johanniter  

Ausbildungszentrum Wien, Ignaz-Köck-Straße 22, 1210 Wien; T +43 1 47070302259, ausbil-
dung.wien@johanniter.at; https://www.johanniter.at  

Erste-Hilfe-Grundkurse sowie Auffrischungskurse, spezi-
elle Erste-Hilfe-Kurse für Lehrpersonal 

Kosten: € 105,- Grundkurs, ab € 85,- 
Auffrischungskurs 

Zielgruppe: Jugendliche, Erwach-
sene 

Verfügbarkeit: Termine auf der 
Homepage, Anmeldung 

Vgl. https://www.johanniter.at 04.02.2025 
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M.E.N Gesundheitszentrum 

Kundratstraße 3, 1100 Wien (in der Klinik Favoriten); T +43 1 601915454, kfn.men@gesundheits-
verbund.at, www.men-center.at 

Beratung in verschiedensten Erstsprachen zum Thema 
Männergesundheit 

Workshops für Jugendliche in Kooperation mit F.E.M. 
über Sexualität, Sozialkompetenz, Körperbewusstsein 

Angebote für den „Boys Day“ 

Kosten Workshops: unterschiedlich 

Zielgruppe: Burschen ab 13 Jahren 

Verfügbarkeit: nach Vereinbarung 

Vgl. www.men-center.at 04.02.2025 

 

Österreichisches Jugendrotkreuz – Landesleitung Wien 

Safargasse 4, 1030 Wien; T +43 1 795808201, jrk@wrk.at, www.jugendrotkreuz.at/wien  

Erste-Hilfe-Grundkurs bis max. 28 Personen 

Kurse für Lehrbeauftragte 

Unterrichtsmaterial 

Kosten: Grundkurs mit Päda-
gog/inn/en in der eigenen Schule  
€ 950,- bis max. 28 Teilnehmer/innen 

Weitere Kurspreise: https://www.ju-
gendrotkreuz.at/wien/erste-hilfe-
kurspreise  

Zielgruppe: Jugendliche ab 14 Jahren 

Verfügbarkeit: sehr rasch 

Vgl. www.jugendrotkreuz.at/wien 04.02.2025 

 

Young Caritas 

Heiligenstädter Straße 31, Gürtelbogen 349, 1190 Wien; T +43 1 517803470, youngcaritas@cari-
tas-wien.at, youngcaritas.at  

Workshops zu den Themen: Armut in Österreich, Obdach-
losigkeit, Flucht und Asyl, Inklusion, Vorurteile, Identität 
und Toleranz 

Kosten: Workshops und Material 
(online) kostenlos  
 
Zielgruppe: alle Schulstufen 

Vgl. youngcaritas.at 04.02.2025 
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7 Psychische Gesundheit 

7.1 Akut-/Notfälle 

AKH Kinder- und Jugendpsychiatrie 

Währingergürtel 18-20, 1090 Wien; T +43 1 4040030120, postakhpki@akhwien.at, 
www.akhwien.at/default.aspx?pid=228 

Essstörungen, Zwangsstörungen, Traumata, Transkultu-
relle Psychiatrie, ADHS, etc. 

Kosten: Abrechnung über E-Card 

Zielgruppe: bis 18 Jahre 

Verfügbarkeit: rund um die Uhr 

Vgl. www.akhwien.at/default.aspx?pid=228 05.02.2025 

 

Alkohol. Leben können – Regionales Kompetenzzentrum 

Gumpendorfer Straße 157, 1060 Wien; T +43 1 400053640, alkohol@suchthilfe.at, 
www.alkohol.at  

Suchtbehandlung  

Informationsveranstaltungen, zugeschnittene Therapie 
ev. auch Finanzen, Familie, Arbeit, Wohnen, etc. 

Informationsmaterial online 

Kosten: Abrechnung über E-Card 

 

 

Vgl. www.alkohol.at 05.02.2025 

 

Anton-Proksch-Institut 

Wiedner Hauptstr. 105, 1050 Wien; T +43 1 880101400, treffpunkt-1050@api.or.at, api.or.at   
Gräfin Zichy Straße 6, 1230 Wien; T +43 1 880101351, info@api.or.at  

Zentrale Anlaufstelle über „Alkohol. Leben können“ siehe oberhalb 

Suchtbehandlung für Süchte aller Art (Alkohol, Medika-
mente, Drogen, Nikotin, Spiel, PC, Internet, Arbeit, Kauf) 

Informationsabende, Angehörigengruppen, Einzelbera-
tung für Angehörige 

Kosten: Abrechnung über E-Card 

Verfügbarkeit: nach telefonischer 
Terminvereinbarung, unterschied-
lich, Infoabende laufend 

Vgl. api.or.at 05.02.2025 
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a_way – Notschlafstelle für obdachlose Jugendliche 

Neumayrgasse 4/EG, 1160 Wien; T +43 1 8975219, a_way@caritas-wien.at, 
www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/obdach-wohnen/notschlafstellen/notschlafstelle-fuer-ju-
gendliche/  

Notschlafstelle für Jugendliche – eine Anmeldung ist nicht 
nötig. 

Das Übernachten ist anonym und kostenlos. Man kann bis 
zu fünf Nächte im Monat kostenlos übernachten.  

Kosten: keine 

Zielgruppe: Jugendliche 
Verfügbarkeit: Notschlafstelle  
täglich 17:00 bis 09:00 Uhr  

Beratung und Begleitung werktags 
(außer Mi) 08:30 bis 12:30 Uhr 

Vgl. https://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/obdach-wohnen/notschlafstellen/a-way/ 05.02.2025 

 

Check It – Kompetenzzentrum für Freizeitdrogen 

Suchthilfe Wien GmbH, Gumpendorfer Straße 8, 1060 Wien; T +43 1 400053650, checkit@sucht-
hilfe.at, https://checkit.wien/ 

 Angebote für Betroffene sowie Angehörige 
 Onlineberatung 
 Telefonberatung 
 Einzelberatung 
 Gruppenberatung 
 Rechtsberatung 

Auf Wunsch anonym 

Kosten: keine 

Verfügbarkeit: 
telefonisch: +43 1 400053655 

persönliche Einzelberatung: 
Di 15:00–18:00 Uhr, ohne Termin  

Vgl. https://checkit.wien/ 05.02.2025 

 

DERAD – Extremismusprävention, Dialog und Demokratie 

deradaustria@gmail.com, 
www.derad.at  

Beratung bei Extremismusfragen 
 

Kontaktaufnahme per Mail mit Schilderung der Details so-
wie Angabe einer Telefonnummer; Man wird zeitnah zu-
rückgerufen.  

Kosten: keine 

Zielgruppe: Jugendliche 
Verfügbarkeit: Rückruf zeitnah nach 
Mailanfrage 

Vgl. www.derad.at 16.05.2025 
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Die Boje – Ambulatorium für Kinder und Jugendliche bis 18 in Krisensituationen 

Hernalser Hauptstraße 15, 1170 Wien; T +43 1 4066602, ambulatorium@die-boje.at, www.die-
boje.at 

Akuthilfe für Kinder im Zusammenhang mit Tod, Krank-
heit, Suizid, Scheidung, Mord, Trennung, körperlicher und 
seelischer Gewalt, Flucht, Mobbing, Elternkonflikten 

Krisenintervention, Diagnostik, kinderneuropsychiatrische 
Behandlung 

Gruppentherapie und Arbeit mit Eltern/Erziehungsberech-
tigten 

Fort- und Weiterbildung für den Umgang mit Jugendli-
chen und deren Bezugspersonen in Krisensituationen 
siehe www.traumazentrum-die-boje.at  

Zielgruppe: Kinder und Jugendliche 
bis 18 Jahre 

Verfügbarkeit: Anmeldung erforder-
lich,  

Terminvereinbarung: 
Mo–Fr von 09:00 bis 14:00 Uhr 

E-Card muss vorgezeigt werden. 

Vgl. www.die-boje.at 05.02.2025 

 

Die möwe – Kinderschutzzentrum Wien 

Börsegasse 9, 1010 Wien; T +43 1 5321515, ksz-wien@die-moewe.at, www.die-moewe.at 
Onlineberatung: https://die-moewe.assisto.online/, Akademie: akademie@die-moewe.at 

Die möwe bietet Kindern, Jugendlichen und deren Be-
zugspersonen Unterstützung und Hilfe bei körperlichen, 
seelischen und sexuellen Gewalterfahrungen. Auf Wunsch 
anonym 

Angebot: Beratung telefonisch, persönlich und online, Kri-
senintervention, Diagnostik, Prozessbegleitung, Psycho-
therapie 

Akademie: Präventionsarbeit mit Freizeit- und Bildungs-
einrichtungen, Seminare und Workshops für Päda-
gog/inn/en u.a.  

Kosten: keine 

Zielgruppe: Minderjährige 

Verfügbarkeit telefonisch:  
Mo–Do 09:00 bis 17:00 Uhr 
Fr 09:00 bis 14:00 Uhr 

Vgl. www.die-moewe.at 05.02.2025 
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F.E.M. Gesundheitszentrum 

Brünnerstraße 68/, 1210 Wien (Klinik Floridsdorf); T +43 1 277005600, kfl.fem@gesundheitsver-
bund.at, www.fem.at und 
Kundratstraße 3, 1100 Wien (Klinik Favoriten, früher Kaiser Franz-Joseph-Spital);                                 
T +43 1 601915201, kfn.femsued@gesundheitsverbund.at, www.femsued.at  

Telefonische, persönliche und E-Mail-Beratung in diversen 
Sprachen zu den Themen Sexualität und Partnerschaft, 
Erziehungsfragen und Familienthemen, gynäkologischen 
Anliegen, bei Schwangerschaft, Schwangerschaftskon-
flikt, Trennung und Scheidung, Berufsorientierung, Ernäh-
rung und Bewegung 

Hilfe in Krisensituationen und bei Lebensstilveränderun-
gen, zum Beispiel bei Essstörungen und Gewichtsproble-
men 

Workshops 

Kosten: unterschiedlich 

Zielgruppe: Mädchen ab 13 Jahren 

Verfügbarkeit: 
nach Terminvereinbarung  

Klinik Floridsdorf:  
Mo–Do 09:00 bis 16:00 Uhr 
Fr 09:00 bis 12:00 Uhr 

Klinik Favoriten: 
Mo 09:00 bis 14:00 Uhr 
Di–Do 09:00 bis 16:00 Uhr 
Fr 09:00 bis 12:00 Uhr 

Vgl. www.fem.at 05.02.2025 

 

first love 

Klinik Landstraße: Juchgasse 25, 1030 Wien; T +43 677 62413370,  
Klinik Donaustadt: Langobardenstraße 122, 1220 Wien; T +43 677 62413390 
first love mobil (& Anmeldung für Klassen): T +43 681 20565339, firstlovemobil@oegf.at, 
www.firstlove.at  

Gespräch mit einer Frauenärztin, Beratung und Verschrei-
ben von Verhütungsmitteln, anonyme und kostenlose Un-
tersuchung, Informationen zu sexuell übertragbaren In-
fektionen, Aussprache bei Problemen mit dem/der  
Freund/in oder den Eltern/Erziehungsberechtigten, Bera-
tung bei Schwangerschaftskonflikt 

Sexualpädagogische Workshops  

Kosten: Untersuchungen sind kos-
tenlos 

Zielgruppe: Jugendliche bis 18 Jahre 

Verfügbarkeit: 
Landstraße: Mo–Mi 14:00 bis 18:00 
Uhr 

Donaustadt: Fr 14:00 bis 17:00 Uhr 

Vgl. www.firstlove.at 05.02.2025 
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Intakt – Therapiezentrum für Menschen mit Essstörungen 

Gussenbauergasse 1/21, 1090 Wien; T +43 1 2288770, office@intakt.at, www.intakt.at  

Beratung, Diagnostik, Behandlung von Essstörungen  

Begleitung von Angehörigen, Vorträge und Workshops in 
Schulen, Beratung von Lehrenden 

Kosten: kostenpflichtig  

Zielgruppe: Jugendliche ab 14 Jah-
ren, Erwachsene 

Verfügbarkeit: 
Mo–Fr 09:00 bis 17:00 Uhr 

Vgl. www.intakt.at 05.02.2025 

 

Kinderschutzzentrum Wien 

Mohsgasse 1/3/3.1, 1030 Wien; T +43 1 5261820, beratung@kinderschutzzentrum.wien, www.kin-
derschutzzentrum.wien 

Hilfe und Beratung bei Gewalt gegen Kinder und Jugendli-
che, auch für Eltern/Erziehungsberechtigte, die sich bei 
Erziehung überfordert fühlen 

Krisenintervention, Beratung und Kinderpsychotherapie 

Auf Wunsch anonym 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Kinder, Jugendliche und 
Eltern/Erziehungsberechtigte 

Verfügbarkeit telefonisch:  

Mo 10:00 bis 12:00 & 14:00 bis 16:00 
Uhr; Di 14:00 bis 16:00 Uhr 
Mi, Do 10:00 bis 12:00 & 14:00 bis 
15:00 Uhr und Fr 10:00 bis 12:00 Uhr 

Vgl. www.kinderschutzzentrum.wien 05.02.2025 

 

Kriseninterventionszentrum 

Lazarettgasse 14a, 1090 Wien; T +43 1 4069595, www.kriseninterventionszentrum.at  

Intervention bei akuten Krisen, bei Überlastungszustän-
den und akuter Traumatisierung, bei Krisen mit Suizidri-
siko und/oder bei drohender Gewalt 

Das Beratungsangebot gilt für alle Personen ab 18 Jahren, 
betroffenen Angehörige und Bekannte 

E-Mailberatung über Website 

Kosten: keine 

Verfügbarkeit:  
telefonische Beratung 
Mo–Fr 08:00 bis 17:00 Uhr 

persönliche Erstgespräche  
Mo–Fr 10:00 bis 16:00 Uhr  

Vgl. www.kriseninterventionszentrum.at 05.02.2025 
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Krisenzentrum für Kinder 

Engerthstraße 249-253/9/R1, 1020 Wien; T +43 1 4000-02902 
Trunnerstraße 2, 1020 Wien; T +43 1 4000-02882 oder +43 1 4000-02883  
Moselgasse 8/5/2-3, 1100 Wien; T +43 1 4000-10882 oder +43 1 4000-10883 
Simmeringer Hauptstraße 108A, 1110 Wien; T +43 1 4000-11885 oder +43 1 4000-11886 
Längenfeldgasse 33/27, 1120 Wien; T +43 1 4000-12882 oder +43 1 4000-12883 
Mariahilferstraße 142/1/7-19, 1150 Wien; T +43 1 4000-15880  
Comeniusgasse 2/3+4/R01, 1170 Wien; T +43 1 4000-16882 oder T +43 1 4000-16883 
Lobenhauerngasse 11-17/2/2, 1170 Wien; T +43 1 4000-17882 
Wasnergasse 33/1, 1200 Wien; T +43 1 4000-20880 oder +43 1 4000-20882 
Prandaugasse 3/4/R1, 1220 Wien; T +43 1 4000-22882  
Lavaterstraße 11/6/601, 1220 Wien; T +43 1 4000-22885 oder +43 1 4000-22887 
Rößlergasse 15, 1230 Wien; T +43 1 4000-23880 
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 

Krisen aller Art Kosten: keine 

Zielgruppe: Kinder und Jugendliche 

Verfügbarkeit: über Sozialarbeiter/in 
oder Polizei 

Vgl. https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 05.02.2025 

 

Krisenzentrum für Burschen 

Pleischlgasse 2, 1110 Wien; T +43 1 400011880 
Hockegasse 41, 1180 Wien; T +43 1 400018 882 oder +43 1 400018883  
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 

Krisen aller Art Kosten: keine 

Zielgruppe: 15–18-jährige Burschen 

Verfügbarkeit: über Sozialarbeiter/in 
oder Polizei 

Vgl. https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 05.02.2025 
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Krisenzentrum für Mädchen 

Hammerschmidtgasse 22, 1190 Wien; T +43 1 400019883 oder +43 1 400019884 
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 

Krisen aller Art 

 

Kosten: keine 

Zielgruppe: 15–18-jährige Mädchen 

Verfügbarkeit: über Sozialarbeiter/in 
oder Polizei 

Vgl. https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 05.02.2025 

 

Krisenzentrum/Drehscheibe für minderjährige Fremde ohne festen Wohnsitz in Wien 

Ruckergasse 40, 1120 Wien; T +43 1 400090980  
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 

Krisen aller Art 

 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Minderjährige ohne fes-
ten Wohnsitz in Wien 

Verfügbarkeit: über Sozialarbeiter/in 
oder Polizei  

Vgl. https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 05.02.2025 

 

 

Meldung einer Kindeswohlgefährdung 

https://www.gewaltinfo.at/recht/mitteilungspflicht-an-die-kinder-und-jugendhilfe.html 

Sämtliche Informationen bei Missbrauchsverdacht und 
Gewalt inklusive Meldeformular 

Kosten: keine 

Verfügbarkeit: rund um die Uhr 

Vgl. https://www.gewaltinfo.at/recht/mitteilungspflicht-an-die-kinder-und-jugendhilfe.html 05.02.2025 
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147 Rat auf Draht 

T 147, www.rataufdraht.at 

Unterstützung bei den Themen: Liebe, Freundschaft, Se-
xualität, Schule, Persönliches, Gesundheit, Sucht, Gewalt, 
Handy & Internet, Tipps & Info 

Telefonberatung, Online-Beratung unter www.ratauf-
draht.at 

Chat-Beratung jeden Mo bis Fr 18:00 bis 20:00 Uhr 

Auf Wunsch anonym 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Kinder, Jugendliche,  
Eltern/Erziehungsberechtigte 

Verfügbarkeit: rund um die Uhr 

Vgl. www.rataufdraht.at 05.02.2025 

 

So What – Kompetenzzentrum für Menschen mit Essstörungen  

Gerstnerstraße 3, 1150 Wien; T +43 1 4065717, info@sowhat.at, www.sowhat.at  

Anlaufstelle für alle Fragen und Anliegen rund um das 
Thema Essen und Essstörungen (Magersucht, Ess-Brech-
sucht, Ess-Attacken mit und ohne Übergewicht oder Adi-
positas) 

Psychotherapeutische, psychologische, medizinische Be-
ratung und Behandlung sowie Prävention 

Kosten: Workshop € 180,-/Gruppe,  
Therapieabrechnung über E-Card 
oder anonym auf eigene Kosten 

Zielgruppe: Personen mit Essstörun-
gen, Workshop: alle Schulstufen  

Verfügbarkeit: Mo–Do 08:00 bis 
15:30 Uhr; Fr 08:00 bis 12:00 Uhr 

Vgl. www.sowhat.at 05.02.2025 

 

Sozialpsychiatrischer Notdienst 

Modecenterstraße 14/C/1, 1030 Wien; Notdienst T +43 1 31330, psipost@psd-wien.at, https://psd-
wien.at/einrichtung/sozialpsychiatrischer-notdienst, www.psd-wien.at  

Bezirkszuständige Ambulatorien und Tagesambulatorien siehe https://psd-wien.at/kontakt 

Information über Behandlungs- und Betreuungsangebote 
bei psychischen Erkrankungen oder Krisen; sozialpsychiat-
rischer Notdienst und mobiler Krisendienst 

Zielgruppe: 
Menschen in psychischen Krisen  

Verfügbarkeit: rund um die Uhr 

Vgl. www.psd-wien.at 05.02.2025 
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Sucht- und Drogenkoordination Wien – SDW 

Ambulatorium der Sucht- und Drogenkoordination Wien, Modecenterstr. 14/ Block A, 1030 Wien; 
T +43 1 400087366, asdw-office@sd-wien.at 

Fortbildungsangebot unter https://bildung.sdw.wien, T +43 1 4000-87339, bildung@sd-wien.at, 
www.sdw.at  

Unterstützung und Beratung rund um Sucht und Drogen, 
Fortbildungsangebot (z.T. Webinare) für Lehrkräfte, Sozi-
alarbeiter/innen, Erziehungsberechtigte  

 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Lehrkräfte, Eltern/Erzie-
hungsberechtigte, Konsumierende 

Verfügbarkeit: Ambulatorium Mo, 
Mi, Fr 08:30 bis 16:30 Uhr, Di 13:00 
bis 16:30 Uhr, Do 08:30 bis 12:00 
Uhr; Fortbildung je nach Termin, auf 
der Website buchbar 

 

Vgl. www.sdw.at 05.02.2025 

 

Talkbox – Onlineberatung der Stadt Wien 

T +43 1 40008011, talkbox@ma11.wien.gv.at, https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/ser-
vicestellen/e-mail-beratung.html 

Psychologische Betreuung der MA11, E-Mail-Beratung Kosten: keine 

Zielgruppe: Kinder und Jugendliche 

Verfügbarkeit: 

Mo–Fr 08:00 bis 18:00 Uhr 

Vgl. https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/e-mail-beratung.html 05.02.2025 

 

Telefonseelsorge 

T 142, www.telefonseelsorge.at  

Akute psychische Krisensituationen, auch Mail- und Chat-
beratung über Website 

Auf Wunsch anonym 

Verfügbarkeit: rund um die Uhr 

 

Vgl. www.telefonseelsorge.at 05.02.2025 
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Verein Dialog   Suchtprävention und Früherkennung 

Hegelgasse 8/13, 1010 Wien; T +43 1 205552500, spf@dialog-on.at, www.dialog-on.at 

Unterstützung bei Suchtproblematik an Schulen (Gestal-
tung von Unterrichtseinheiten in Schulklassen, SCHILF für 
Lehrende)  

Beratungsstellen für Konsumierende, Angehörige und 
Organisationen 

Beratung und Workshops für Eltern/Erziehungsberech-
tigte, Klassen und Lehrkräfte 

Kosten: keine 

Zielgruppe: alle Schulstufen 

Verfügbarkeit: im Notfall innerhalb 
weniger Tage 

Vgl. www.dialog-on.at 05.02.2025 

 

7.2 Prävention 

DERAD – Extremismusprävention, Dialog und Demokratie 

deradaustria@gmail.com, 
www.derad.at  

Workshops zu Extremismusfragen  

Kontaktaufnahme per Mail  

Kosten: auf Anfrage 

Zielgruppe: Jugendliche 

Vgl. www.derad.at 16.05.2025 

 

er.lern.bar – Ganzheitliches Training und Therapie für Kinder, Jugendliche und Er-
wachsene 

Hauptstraße 77A, 1140 Wien; T +43 6769219818, doris.lackner@erlernbar.at, www.erlernbar.at 

Kurse und Einzelberatung: 

 Workshops zum Thema „Lernen lernen“ 
 Kinder- und Jugendmentaltraining, Traumaarbeit 
 Lerncoaching, Legasthenie- und Dyskalkulietrai-

ning, Elternberatung 
 Kinderpsychotherapie 
 Waldpädagogik, Teambuilding, Verbesserung des 

Klassenklimas 
 Ergotherapie und Psychomotorik 
 Logopädie 

Kosten: verschieden 

Zielgruppe: Lehrkräfte, Klassen, El-
tern/Erziehungsberechtigte, Kinder, 
Jugendliche 

Verfügbarkeit: Einzelberatung und 
Therapien, Outdoorprojekte, Yoga 

mehrere Monate Vorlaufzeit 

Vgl. www.erlernbar.at 05.02.2025 
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ISP Institut für Suchtprävention 

Modecenterstraße 14, Block B, 5. Stock, 1030 Wien; T +43 1 400087320, isp@sd-wien.at, 
https://sdw.wien/ 
Prävention in der Schule: persönliche Kontakte siehe Ende der Website https://sdw.wien/ange-
bot/praevention/schule   

Landesfachstelle für Suchtprävention in Wien 

Kompetenzzentrum für suchtvorbeugende Aktivitäten: 
Fortbildung, E-Mental-Health und digitale Unterstützung, 
Broschüren und Infomaterial 

Prävention in der Schule: Früherkennung und Frühinter-
vention, Fortbildung inklusive Unterrichtsmaterialien, 
Workshops für Schüler/innen 

Kosten: einige Workshops kostenlos, 
Workshops mit Partnerorganisatio-
nen unterschiedlich  

Zielgruppe: alle Schulstufen 

Verfügbarkeit: je nach Angebot, 
Infos auf der Website 

Vgl. https://sdw.wien/ 05.02.2025 

 

M.E.N Gesundheitszentrum 

Kundratstraße 3, 1100 Wien (in der Klinik Favoriten); T +43 1 601915454, kfn.men@gesundheits-
verbund.at, www.men-center.at 

Beratung in verschiedensten Erstsprachen zum Thema 
Männergesundheit 

Workshops für Jugendliche in Kooperation mit F.E.M. 
über Sexualität, Sozialkompetenz, Körperbewusstsein 

Angebote für den „Boys Day“ 

Kosten Workshops: unterschiedlich 

Zielgruppe: Burschen ab 13 Jahren 

Verfügbarkeit: nach Vereinbarung 

Vgl. www.men-center.at 05.02.2025 

 

Viktor-Frankl-Zentrum 

Mariannengasse 1/13, 1090 Wien; T +43 1 9971661, office@franklzentrum.org, franklzentrum.org 

Workshop für Klassen:  

 „Lebe(n) voll Sinn – Viktor Frankls Sinn-Lehre ge-
gen die Sinn-Leere“ – Auseinandersetzung mit 
persönlichen Sinn- und Existenz-Fragen sowie 
Umsetzung der Grundgedanken der Sinn-Lehre 
im täglichen Leben als Prävention gegen das Lei-
den am Sinnlosigkeitsgefühl 

 „Krafttanken durch Sinn-volle Lebensgestaltung“ 
Ein interaktiver Workshop für medizinische Fach-
kräfte und Pflegepersonal in Ausbildung 

Seminare und Lehrgänge 

Kosten: je nach Variante € 6,- bis 
€ 15,-/Schüler/in 

Zielgruppe: ab 14 Jahren 

Verfügbarkeit: nach Vereinbarung 

 

Vgl. franklzentrum.org 05.02.2025  

mailto:isp@sd-wien.at
https://sdw.wien/
https://sdw.wien/angebot/praevention/schule
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8 Sexualität  

8.1 Akut-/Notfälle 

Courage – Beratungsstelle  

Windmühlgasse 15, 1060 Wien; T+43 1 5856966, info@courage-beratung.at; www.courage-bera-
tung.at  

Partner/innen-, Familien- und Sexualberatungsstelle für 
Sexualitäten & Beziehungen, Gleichgeschlechtliche Le-
bensweisen, Trans* / Transidentitäten, Nicht-Binaritäten, 
Vielfalt von Geschlechstvariationen, Inter* / Interge-
schlechtlichkeit, Regenbogenfamilien, Gewalt und sexua-
lisierte Gewalt, Gewalt gegenüber FLINTA sowie schwule 
und bisexuelle Männer 

Kosten: kostenlos 

Zielgruppe: Lesben, Schwule, Bise-
xuelle, TransGenderPersonen und 
ihre Angehörigen 

Verfügbarkeit:  
Terminvereinbarung Mo–Do 09:00 
bis 15:00 Uhr 

 

Vgl. www.courage-beratung.at 06.02.2025 

 

F.E.M. Gesundheitszentrum 

Brünnerstraße 68/, 1210 Wien (Klinik Floridsdorf); T +43 1 277005600, kfl.fem@gesundheitsver-
bund.at, www.fem.at und 
Kundratstraße 3, 1100 Wien (Klinik Favoriten, früher Kaiser Franz-Joseph-Spital);                                 
T +43 1 601915201, kfn.femsued@gesundheitsverbund.at, www.femsued.at  

Telefonische, persönliche und E-Mail-Beratung in diversen 
Sprachen zu den Themen Sexualität und Partnerschaft, 
Erziehungsfragen und Familienthemen, gynäkologischen 
Anliegen, bei Schwangerschaft, Schwangerschaftskon-
flikt, Trennung und Scheidung, Berufsorientierung, Ernäh-
rung und Bewegung 

Hilfe in Krisensituationen und bei Lebensstilveränderun-
gen, zum Beispiel bei Essstörungen und Gewichtsproble-
men 

Workshops 

Kosten: unterschiedlich 

Zielgruppe: Mädchen ab 13 Jahren 

Verfügbarkeit: nach Terminverein-
barung  

Klinik Floridsdorf:  
Mo–Do 09:00 bis 16:00 Uhr 
Fr 09:00 bis 12:00 Uhr 

Klinik Favoriten: 
Mo 09:00 bis 14:00 Uhr, 
Di–Do 09:00 bis 16:00 Uhr 
Fr 09:00 bis 12:00 Uhr 

Vgl. www.fem.at 06.02.2025 
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first love 

Klinik Landstraße: Juchgasse 25, 1030 Wien; T +43 677 62413370,  
Klinik Donaustadt: Langobardenstraße 122, 1220 Wien; T +43 677 62413390 
first love mobil (& Anmeldung für Klassen): T +43 681 20565339, firstlovemobil@oegf.at, 
www.firstlove.at 

Gespräch mit einer Frauenärztin, Beratung und Verschrei-
ben von Verhütungsmitteln, anonyme und kostenlose Un-
tersuchung, Informationen zu sexuell übertragbaren In-
fektionen, Aussprache bei Problemen mit dem/der  
Freund/in oder den Eltern/Erziehungsberechtigten, Bera-
tung bei Schwangerschaftskonflikt 

Sexualpädagogische Workshops  

Kosten: Untersuchungen sind kos-
tenlos 

Zielgruppe: Jugendliche bis 18  

Verfügbarkeit: 
Landstraße: Mo–Mi 14:00 bis 18:00 
Uhr 

Donaustadt: Fr 14:00 bis 17:00 Uhr 

Vgl. www.firstlove.at 06.02.2025 

 

Frauenberatung Notruf bei sexueller Gewalt 

Halbgasse 2/7, 1070 Wien; T +43 1 5232222, notruf@frauenberatung.at, www.frauenberatung.at 

Beratung und Prozessbegleitung für  

 Frauen und Mädchen ab 14 Jahren, die von sexuel-
ler Gewalt betroffen sind oder waren 

 Familienangehörige, Freundinnen/Freunde, Part-
ner/innen, Kolleg/inn/en etc., Lehrkräfte, Ärztin-
nen/Ärzte, 
Betreuer/innen, Sozialarbeiter/innen, Psychothe-
rapeut/inn/en etc. 

Andere Sprachen mit Dolmetschung möglich 

Mädchenworkshops für Schulen zum Thema 

Kosten: Für Workshops telefonisch 
zu erfragen 

Zielgruppe: Frauen und Mädchen 

Workshops für Mädchen zwischen 16 
und 25 Jahren 

Verfügbarkeit: Terminvereinbarung 
und Telefonberatung Mo–Do: 10:00 
bis 15:00 Uhr 

Vgl. www.frauenberatung.at 06.02.2025  

 

Herzklopfen 

www.herzklopfen.or.at (Onlineberatung von first love – siehe Seitenanfang) 

Bei Problemen mit Freund/in, Eltern/Erziehungsberechtig-
ten, Lehrkräften und Erzieher/in, Informationen über 
rechtliche und medizinische Fragen, bei Fragen zum Kör-
per und Verhütungsmethoden 

Kosten: kostenlose Onlineberatung  

Zielgruppe: Jugendliche 

Verfügbarkeit: Online innerhalb von 
72 Stunden 

Vgl. www.herzklopfen.or.at 06.02.2025 

 

mailto:firstlovemobil@oegf.at
http://www.firstlove.at/
http://www.firstlove.at/
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Mädchenberatung 

Vivenotgasse 53, Haus 2, 1120 Wien; T +43 1 5871089, kontakt@maedchenberatung.at, 
www.maedchenberatung.at  

Krisenbewältigung, Beratungsstelle für sexuell miss-
brauchte Mädchen und junge Frauen, Prozessbegleitung, 
Supervision für Angehörige und professionelle Helfer/in-
nen 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Mädchen, Jugendliche, 
Bezugspersonen 

Verfügbarkeit: 
Mo–Fr 09:00 bis 18:00 Uhr 

 

Vgl. https://www.maedchenberatung.at/ 06.02.2025 

 

Orient Express 

Schönngasse 15-17/2, 1020 Wien; T +43 1 7289725, office@orientexpress-wien.com, www.orient-
express-wien.com  

Unterstützung von minderjährigen Mädchen und Frauen, 
denen Zwangsheirat droht. Hilfe bei Gewalt und Miss-
brauch, Deutschkurs, Bildungsberatung  

Sprachen: Deutsch, Englisch, Arabisch und Türkisch 

Trainings für Lehrkräfte; Onlineberatung 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Frauen 

Verfügbarkeit: Mo, Mi, Do 09:00 bis 
17:00 Uhr, Di 09:00 bis 13:00 Uhr 
Fr nach Vereinbarung 

Vgl. www.orientexpress-wien.com 06.02.2025 

 

*peppa Zentrum für Mädchen* und junge Frauen* 

Hasnerstraße 61, 1160 Wien; T +43 1 4930965, peppa@caritas-wien.at, www.peppa.at 

Freizeitpädagogische Angebote, Lernhilfe, Workshops & 
Ausflüge 

Beratung zu den Themen Gesundheit, Bildung und Beruf, 
Krisen, Sexualität 
Vermittlung & Begleitung zu Ämtern und sozialen Institu-
tionen 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Mädchen und junge 
Frauen  

Verfügbarkeit: 
Mo–Do 15:00 bis 18:00 Uhr und  
Fr 15:00 bis 17:00 Uhr 

Beratung: 
Mo und Fr 14:00 bis 15:00 Uhr und 
Di–Do 18:00 bis 19:00 Uhr 

Lernhilfe: 
Mo–Do 15:00 bis 18:00 Uhr 

Vgl. www.peppa.at 06.02.2025 

 

  

mailto:kontakt@maedchenberatung.at
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pro:woman Ambulatorium Sexualmedizin und Schwangerenhilfe und Zentrum für 
Vasektomie 

Fleischmarkt 26, 1010 Wien; T +43 1 5129631250, info@prowoman.at, www.prowoman.at  

Beratung zum Thema Empfängnisverhütung, Schwanger-
schaftsabbruch, Schwangerschaftstest, Pille danach, 
Schwangerschaftsrechner 

Beratung in verschiedenen Sprachen 

Auf Wunsch anonym und ohne E-Card 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Mädchen und Frauen so-
wie Männer 

Verfügbarkeit: rund um die Uhr 

Vgl. www.prowoman.at 06.02.2025 

 

TransX – Verein für Transgender Personen 

Türkis Rosa Lila Villa, Linke Wienzeile 102, 1.Stock, 1060 Wien; T +43 1 6802414748, 
transx@transx.at, www.transx.at  

Ansprechpersonen, Beratung, Hilfe im Krisenfall für Per-
sonen, die Geschlechtergrenzen überschreiten wollen 

Selbsthilfegruppen 

Kosten: kostenlos 

Zielgruppe: Transgender Personen 

Verfügbarkeit: Beratung per E-Mail 
oder per Telefon, Gruppentreffen  
jeden 1. Donnerstag und 3. Mittwoch 
im Monat ab 20:00 Uhr 

Vgl. www.transx.at 06.02.2025 

 

147 Rat auf Draht 

T 147, www.rataufdraht.at 

Unterstützung bei den Themen: Liebe, Freundschaft, Se-
xualität, Schule, Persönliches, Gesundheit, Sucht, Gewalt, 
Handy & Internet, Tipps & Info 

Telefonberatung, Online-Beratung unter www.ratauf-
draht.at 

Chat-Beratung jeden Mo bis Fr 18:00 bis 20:00 Uhr 

Auf Wunsch anonym 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Kinder, Jugendliche,  
Eltern/Erziehungsberechtigte 

Verfügbarkeit: rund um die Uhr 

Vgl. www.rataufdraht.at 06.02.2025 
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8.2 Prävention 

Achtung Liebe – Aufklärung auf Augenhöhe 

Wien@achtungliebe.at, https://achtungliebe.amsa.at  

Sexualpädagogische Programme und Workshops der Aus-
trian Medical Student Association 

Kosten: € 10,- pro Person, Unkosten-
beitrag mind. € 80,- 

Zielgruppe: Schüler/innen 

Verfügbarkeit: Workshopbuchung 
https://achtungliebe.amsa.at/kon-
takt/staedtegruppen/  

Vgl. https://Achtungliebe.amsa.at 06.02.2025 

 

Aufklärungsfilm „Sex, we can?!“ 

Cobenzlgasse 42a, 1190 Wien; T +43 676 9407507, team@sexualpaedagogik.at, www.sexualpa-
edagogik.at 

Filme zum Thema Aufklärung (je zirka 4 Minuten) 

Sexualberatung, -pädagogik & Fortbildung, Workshops 
für Schulen 

Zielgruppe: zwischen 14- und 16-
Jährige 

Verfügbarkeit: Online 

Vgl. www.sexualpaedagogik.at 06.02.2025 
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Männerberatung 

Allgemeine Beratung, Gewaltprävention, LGBTIQ: Senefeldergasse 2/25, 1100 Wien; 
T +43 1 6032828, info@maenner.at, www.maenner.at  
Opferschutz & Prozessbegleitung, Männer BBE: Keplerplatz 12/21, 1100 Wien 
Psychotherapie, Gewaltprävention: Erlachergasse 95/5, 1100 Wien 
Jugendarbeit, Männer BBE, Fortbildungszentrum: Muhrengasse 22, 1100 Wien 
Krisensituationen rund um die Uhr, T +43 800 400777 

Psychosoziale und juristische Prozessbegleitung für von 
Gewalt betroffene Burschen und Männer 

Therapie bei Opfererfahrung als Jugendlicher oder Ausei-
nandersetzung mit der eigenen Gewalt 

Workshop-Angebote für schulische und außerschulische 
Jugendarbeit 

Kosten: keine 

Verfügbarkeit: 
Mo–Do 09:00 bis 12:00 Uhr 
und 15:00 bis 19:00 Uhr 
Fr 09:00 bis 16:00 Uhr 

Vgl. www.maenner.at 06.02.2025 

 

M.E.N Gesundheitszentrum 

Kundratstraße 3, 1100 Wien (in der Klinik Favoriten); T +43 1 601915454, kfn.men@gesundheits-
verbund.at, www.men-center.at 

Beratung in verschiedensten Erstsprachen zum Thema 
Männergesundheit 

Workshops für Jugendliche in Kooperation mit F.E.M. 
über Sexualität, Sozialkompetenz, Körperbewusstsein 

Angebote für den „Boys Day“ 

Kosten Workshops: unterschiedlich 

Zielgruppe: Burschen ab 13 Jahren 

Verfügbarkeit: nach Vereinbarung 

Vgl. www.men-center.at 06.02.2025 

 

Sprungbrett Beratungsstelle für Mädchen* und junge Frauen* 

Hütteldorfer Straße 81b/1/4, 1150 Wien; T +43 1 7894545, sprungbrett@sprungbrett.or.at, 
sprungbrett.or.at 

Beratung, Berufsorientierung, Workshops, Zukunftsfra-
gen, Berufe, Mädchenthemen in verschiedenen Sprachen 

Telefonberatung für Betroffene von sexueller Belästigung 
am Arbeitsplatz: T +43 670 600 70 80, Mo 11:00 – 14:00 
Uhr und Do 16:00 – 19:00 Uhr 

Kosten: kostenlose Beratung 

Zielgruppe: Mädchen* und junge 
Frauen* 

Verfügbarkeit:  
Mo–Do 09:00 bis 17:00 Uhr 

Vgl. sprungbrett.or.at 06.02.2025 

 

 

mailto:info@maenner.at
http://www.maenner.at/
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Verein EfEU – Verein zur Erarbeitung feministischer Erziehungs- und Unterrichtsmo-
delle 

Untere Weißgerberstraße 41, 1030 Wien; T +43 1 9662824, verein@efeu.or.at, efeu.or.at 

Gendersensible Pädagogik, Aufbrechen von Geschlechter-
rollen, Diversity, Gewaltprävention 

Bibliothek auch mit Unterrichtsmaterialien (Voranmel-
dung nötig)  

Beratung für Projekte und Fortbildungen, bieten auch 
Workshops und SCHILFs an 

Kosten: kostenlose Beratung  

Zielgruppe: alle Schulstufen und 
Lehrkräfte 

Verfügbarkeit: Workshops nach Ab-
sprache 

Vgl. efeu.or.at 06.02.2025 

 

WienXtra  

Medienzentrum: Zieglergasse 49/II, 1070 Wien; T +43 1 9094008344, medienzent-

rum@wienxtra.at, https://www.wienxtra.at/medienzentrum/  

WienXtra: verschiedene Einrichtungen jugendinfowien@wienxtra.at, www.wienxtra.at 

Pädagog/inn/enberatung bei Planung und Durchführung 

von Medienprojekten 

Weiterbildungsmöglichkeiten für Lehrkräfte und 

Jugendliche (außerschulisch) 

Kostengünstiges Schulprojekt-Angebot im Bereich Me-

dien in Kooperation mit wienXtra-Schulevents 

Kosten: kostenlose Beratung, 

manche Workshops gratis 

Zielgruppe: Kinder und Jugendliche, 

Multiplikator/inn/en der außerschuli-

schen Jugendarbeit, Schulen, El-

tern/Erziehungsberechtigte 

Verfügbarkeit: nach Vereinbarung 

Vgl. www.wienxtra.at/ 06.02.2025 
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9 Soziales Miteinander 

9.1 Akut-/Notfälle 

a_way – Notschlafstelle für obdachlose Jugendliche 

Neumayrgasse 4/EG, 1160 Wien; T +43 1 8975219, a_way@caritas-wien.at, 
www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/obdach-wohnen/notschlafstellen/notschlafstelle-fuer-ju-
gendliche/  

Notschlafstelle für Jugendliche – eine Anmeldung ist nicht 
nötig. 

Das Übernachten ist anonym und kostenlos. Man kann bis 
zu fünf Nächte im Monat kostenlos übernachten.  

Kosten: keine 

Zielgruppe: Jugendliche 
Verfügbarkeit: Notschlafstelle  
täglich 17:00 bis 09:00 Uhr  

Beratung und Begleitung werktags 
(außer Mi) 08:30 bis 12:30 Uhr 

Vgl. https://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/obdach-wohnen/notschlafstellen/a-way/ 06.02.2025 

 

Die möwe – Kinderschutzzentrum Wien 

Börsegasse 9, 1010 Wien; T +43 1 5321515, ksz-wien@die-moewe.at, www.die-moewe.at 
Onlineberatung: https://die-moewe.assisto.online/, Akademie: akademie@die-moewe.at 

Die möwe bietet Kindern, Jugendlichen und deren Be-
zugspersonen Unterstützung und Hilfe bei körperlichen, 
seelischen und sexuellen Gewalterfahrungen. Auf Wunsch 
anonym 

Angebot: Beratung telefonisch, persönlich und online, Kri-
senintervention, Diagnostik, Prozessbegleitung, Psycho-
therapie 

Akademie: Präventionsarbeit mit Freizeit- und Bildungs-
einrichtungen, Seminare und Workshops für 
Pädagog/inn/en u.a.  

Kosten: keine 

Zielgruppe: Minderjährige 

Verfügbarkeit telefonisch:  
Mo–Do 09:00 bis 17:00 Uhr  
Fr 09:00 bis 14:00 Uhr 

Vgl. www.die-moewe.at 06.02.2025 
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Kinder- & Jugendanwaltschaft 

Modecenterstrasse 14 | Block C, 1030 Wien; T +43 1 7077000, post@jugendanwalt.wien.gv.at, 
www.kja.at  

Beratung und Interessensvertretung von Kindern und Ju-
gendlichen, Information über Kinderrechte, Koordinati-
onsstelle zur Deradikalisierung und Prävention 

Onlineapps über Rechte für Kinder, Onlinechat 

Vera: Vertrauensstelle gegen Gewalt in Kunst, Kultur und 
Sport 

Auf Wunsch anonym 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Kinder, Jugendliche und 
junge Erwachsene bis 21 Jahre 

Verfügbarkeit:  
Mo, Mi, Do 09:00 bis 16:00 Uhr  
Di 13:00 bis 16:00 Uhr  
Fr 09:00 bis 13:00 Uhr 

Vgl www.kja.at 06.02.2025 

 

Krisenzentrum für Kinder 

Engerthstraße 249-253/9/R1, 1020 Wien; T +43 1 4000-02902 
Trunnerstraße 2, 1020 Wien; T +43 1 4000-02882 oder +43 1 4000-02883  
Moselgasse 8/5/2-3, 1100 Wien; T +43 1 4000-10882 oder +43 1 4000-10883 
Simmeringer Hauptstraße 108A, 1110 Wien; T +43 1 4000-11885 oder +43 1 4000-11886 
Längenfeldgasse 33/27, 1120 Wien; T +43 1 4000-12882 oder +43 1 4000-12883 
Mariahilferstraße 142/1/7-19, 1150 Wien; T +43 1 4000-15880  
Comeniusgasse 2/3+4/R01, 1170 Wien; T +43 1 4000-16882 oder T +43 1 4000-16883 
Lobenhauerngasse 11-17/2/2, 1170 Wien; T +43 1 4000-17882 
Wasnergasse 33/1, 1200 Wien; T +43 1 4000-20880 oder +43 1 4000-20882 
Prandaugasse 3/4/R1, 1220 Wien; T +43 1 4000-22882  
Lavaterstraße 11/6/601, 1220 Wien; T +43 1 4000-22885 oder +43 1 4000-22887 
Rößlergasse 15, 1230 Wien; T +43 1 4000-23880 
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 

Krisen aller Art Kosten: keine 

Zielgruppe: Kinder und Jugendliche 

Verfügbarkeit: über Sozialarbeiter/in 
oder Polizei 

Vgl. https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 06.02.2025 
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Krisenzentrum für Burschen 

Pleischlgasse 2, 1110 Wien; T +43 1 400011880 
Hockegasse 41, 1180 Wien; T +43 1 400018 882 oder +43 1 400018883  
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 

Krisen aller Art Kosten: keine 

Zielgruppe: 15–18-jährige Burschen 

Verfügbarkeit: über Sozialarbeiter/in 
oder Polizei 

Vgl. https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 06.02.2025 

 

Krisenzentrum für Mädchen 

Hammerschmidtgasse 22, 1190 Wien; T +43 1 400019883 oder +43 1 400019884 
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 

Krisen aller Art 

 

Kosten: keine 

Zielgruppe: 15–18-jährige Mädchen 

Verfügbarkeit: über Sozialarbeiter/in 
oder Polizei 

Vgl. https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 06.02.2025 

 

Krisenzentrum/Drehscheibe für minderjährige Fremde ohne festen Wohnsitz in Wien 

Ruckergasse 40, 1120 Wien; T +43 1 400090980  
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 

Krisen aller Art 

 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Minderjährige ohne fes-
ten Wohnsitz in Wien 

Verfügbarkeit: über Sozialarbeiter/in 
oder Polizei  

Vgl. https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/krisenzentren.html 06.02.2025 
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147 Rat auf Draht 

T 147, www.rataufdraht.at 

Unterstützung bei den Themen: Liebe, Freundschaft, Se-
xualität, Schule, Persönliches, Gesundheit, Sucht, Gewalt, 
Handy & Internet, Tipps & Info 

Telefonberatung, Online-Beratung unter www.ratauf-
draht.at 

Chat-Beratung jeden Mo–Fr 18:00 bis 20:00 Uhr 

Auf Wunsch anonym 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Kinder, Jugendliche,  
Eltern/Erziehungsberechtigte 

Verfügbarkeit: rund um die Uhr 

Vgl. www.rataufdraht.at 06.02.2025 

 

Schulkooperationsteams vernetzen Schule und Eltern/Erziehungsberechtigte 

T +43 1 5252577777, Einrichtung der MA11 

Schulkooperationsteams unterstützen bei Konflikten in 
der Schule. Sie sind Ansprechpersonen für Lehrkräfte, die 
bei Bedarf die Eltern/Erziehungsberechtigten der Schü-
ler/innen kontaktieren. 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Wiener Lehrkräfte, bei 
Bedarf auch Eltern/Erziehungsbe-
rechtigte 

Verfügbarkeit: 
Mo–Fr 09:00 bis 16:00 Uhr 

Vgl. https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/schulkooperation/ 06.02.2025 

 

Sozialinfo und Fonds Soziales Wien 

Sozialinfo Wien: www.sozialinfo.at, Fonds Soziales Wien: www.fsw.at, T +43 1 24524, 
kontakt@fsw.at, diverse Standorte https://www.fsw.at/standorte 

Sozialinfo: zu allen sozial relevanten Fragen, wie Barriere-
freiheit, Kontaktdaten sozialer Einrichtungen, Initiativen 
und Projekte mit direkter Verlinkung 

Fonds Soziales Wien: Angebote zu Pflege und Betreuung, 
Behindertenhilfe, Wohnungslosenhilfe, Grundversorgung 
für Flüchtlinge 

Verfügbarkeit: telefonisch täglich 
08:00 bis 20:00 Uhr 

 

Vgl. www.sozialinfo.at 06.02.2025 
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together – Verein zur Förderung der Mediation speziell in Schulen 

Wilhelm-Exnergasse 30/14, 1090 Wien; T +43 676 4188851, office@mediation-together.at, 
www.mediation-together.at  

Vermittlung in Konfliktsituationen durch Dritte, bei: 

 Konflikten innerhalb der Klasse 
 Klassen- und schulübergreifenden Konflikten  
 Konflikten zwischen Schüler/inne/n, Lehrenden, 

Eltern/Erziehungsberechtigten 
 Gewaltandrohung, Erpressung, Ausgrenzung 
 (Cyber)-Mobbing 

Kosten: unterschiedlich 

kostenlose Broschüren auf der 
Website 

Verfügbarkeit: nach Vereinbarung 

Vgl. www.mediation-together.at 06.02.2025 

 

9.2 Prävention 

DERAD – Extremismusprävention, Dialog und Demokratie 

deradaustria@gmail.com, 
www.derad.at  

Workshops zu Extremismusfragen  

Kontaktaufnahme per Mail  

Kosten: auf Anfrage 

Zielgruppe: Jugendliche 

Vgl. www.derad.at 16.05.2025 

 

er.lern.bar – Ganzheitliches Training und Therapie für Kinder, Jugendliche und 
Erwachsene 

Hauptstraße 77A, 1140 Wien; T +43 6769219818, doris.lackner@erlernbar.at, www.erlernbar.at 

Kurse und Einzelberatung: 

 Workshops zum Thema „Lernen lernen“ 
 Kinder- und Jugendmentaltraining, Traumaarbeit 
 Lerncoaching, Legasthenie- und Dyskalkulietrai-

ning, Elternberatung 
 Kinderpsychotherapie 
 Waldpädagogik, Teambuilding, Verbesserung des 

Klassenklimas 
 Ergotherapie und Psychomotorik 
 Logopädie 

Kosten: verschieden 

Zielgruppe: Lehrkräfte, Klassen, El-
tern/Erziehungsberechtigte, Kinder, 
Jugendliche 

Verfügbarkeit: Einzelberatung und 
Therapien, Outdoorprojekte, Yoga 

mehrere Monate Vorlaufzeit 

Vgl. www.erlernbar.at 06.02.2025 

 

mailto:office@mediation-together.at
http://www.mediation-together.at/
http://www.mediation-together.at/
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http://www.derad.at/
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LPD/LKA Wien – Bezirksstellen Polizei 

Der/die Präventionsbeamte/-beamtin des Bezirks oder das LKA Wien – Gewaltprävention, Wasa-
gasse 22, 1090 Wien; T +43 800 216346, LPD-W-LKA-AB-Kriminalpraevention@polizei.gv.at, 
www.polizei.gv.at 

Kriminalprävention, Gewalt, Suchtpräventionsarbeit, In-
ternetkriminalität 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Jugendliche ab 14 Jahren 

Verfügbarkeit: leicht 

Vgl. https://www.bundeskriminalamt.at/201/start.aspx 06.02.2025 

 

Mauthausen Komitee Österreich 

Obere Donaustraße 97-99/4/5, 1020 Wien; T +43 1 2128333, info@mkoe.at, www.mkoe.at, 
www.mauthausen-guides.at, www.zivilcourage.at, www.denkmalwien.at 

Projekte für Jugendliche: Zivilcourage-Training, themati-
sche Rundgänge „denk mal wien“, Begleitungen durch die 
KZ-Gedenkstätte Mauthausen und durch Orte ehemaliger 
Außenlager, Antirassismus-Workshops, Workshop „Wir 
sind alle“ 

Kosten: verschieden 

Zielgruppe: 
schwerpunktmäßig Jugendliche 

Verfügbarkeit: 
Wien bzw. österreichweit 

Vgl. www.mkoe.at 06.02.2025 

 

Österreichisches Jugendrotkreuz – Landesleitung Wien 

Safargasse 4, 1030 Wien; T +43 1 795808201, jrk@wrk.at, www.jugendrotkreuz.at/wien  

Erste-Hilfe-Grundkurs bis max. 28 Personen 

Kurse für Lehrbeauftragte 

Unterrichtsmaterial 

Kosten: Grundkurs mit 
Pädagog/inn/en in der eigenen 
Schule € 950,- bis max. 28 Teilneh-
mer/innen 

Weitere Kurspreise: https://www.ju-
gendrotkreuz.at/wien/erste-hilfe-
kurspreise  

Zielgruppe: Jugendliche ab 14 Jahren 

Verfügbarkeit: sehr rasch 

Vgl. www.jugendrotkreuz.at/wien 06.02.2025 

 

 

 

mailto:LPD-W-LKA-AB-Kriminalpraevention@polizei.gv.at
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Viktor-Frankl-Zentrum 

Mariannengasse 1/13, 1090 Wien; T +43 1 9971661, office@franklzentrum.org, franklzentrum.org 

Workshop für Klassen:  

 „Lebe(n) voll Sinn – Viktor Frankls Sinn-Lehre ge-
gen die Sinn-Leere“ – Auseinandersetzung mit 
persönlichen Sinn- und Existenz-Fragen sowie 
Umsetzung der Grundgedanken der Sinn-Lehre 
im täglichen Leben als Prävention gegen das Lei-
den am Sinnlosigkeitsgefühl 

 „Krafttanken durch Sinn-volle Lebensgestaltung“ 
Ein interaktiver Workshop für medizinische Fach-
kräfte und Pflegepersonal in Ausbildung 

Seminare und Lehrgänge 

Kosten: je nach Variante € 6,- bis 
€ 15,-/Schüler/in 

Zielgruppe: ab 14 Jahren 

Verfügbarkeit: nach Vereinbarung 

 

Vgl. franklzentrum.org 06.02.2025 

 

Recht hat jede/r 

T +43 650 9234561, rechthatjede-r.jimdo.com 

Ein Workshop-Angebot für Schulen zu den Themen: 
Teambildung, Verbesserung der Kommunikationskultur, 
Mobbingprävention, Vielfalt als Bereicherung (Diversity), 
Klassengemeinschaft stärken 

Genau und klar designte Workshops mit flexiblem Blick 
auf den Gruppen-Prozess 

Kosten: Stundensatz ca. € 100,-
(Empfohlen werden mind. 3 Schul-
stunden und 2 Trainer/innen bei gro-
ßen Klassen) 

Verfügbarkeit: nach Vereinbarung 

Vgl. rechthatjede-r.jimdo.com 06.02.2025 

 

WienXtra  

Medienzentrum: Zieglergasse 49/II, 1070 Wien; T +43 1 9094008344, medienzent-

rum@wienxtra.at, https://www.wienxtra.at/medienzentrum/  

WienXtra: verschiedene Einrichtungen jugendinfowien@wienxtra.at, www.wienxtra.at 

Pädagog/inn/enberatung bei Planung und Durchführung 

von Medienprojekten 

Weiterbildungsmöglichkeiten für Lehrkräfte und 

Jugendliche (außerschulisch) 

Kostengünstiges Schulprojekt-Angebot im Bereich Me-

dien in Kooperation mit wienXtra-Schulevents 

Kosten: kostenlose Beratung, 

manche Workshops gratis 

Zielgruppe: Kinder und Jugendliche, 

Multiplikator/inn/en der außerschuli-

schen Jugendarbeit, Schulen, El-

tern/Erziehungsberechtigte 

Verfügbarkeit: nach Vereinbarung 

Vgl. www.wienxtra.at/ 06.02.2025 

 

mailto:office@franklzentrum.org
mailto:medienzentrum@wienxtra.at
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9.3 Weitere hilfreiche Einrichtungen 

Nationalpark Donauauen & Nationalparkhaus wien-lobAU 

Nationalpark-Zentrum, Schlossplatz 1, 2304 Orth/Donau; T +43 22123555, schlossorth@donau-
auen.at, www.donauauen.at  

In Kooperation mit Team-Trainer/inne/n bietet der Natio-
nalpark Donau-Auen spezielle, auf die jeweiligen Bedürf-
nisse abgestimmte, gruppendynamische Programme in 
der Natur an 

Kosten: auf Anfrage 

Zielgruppe: alle Schulstufen 

Verfügbarkeit: nach Vereinbarung 

Vgl. www.donauauen.at 06.02.2025 

 

Theater für Alle 

Mag. Stephan Kreuzer, Miriam-Makeba-Gasse 4/114, 1220 Wien; T +43 660 4182771, office@the-
raterfueralle.at, www.theaterfueralle.at  

Theater für alle bietet theaterpädagogische Workshops 
für Kinder, Jugendliche und Auszubildende, aber auch für 
Erwachsene an. Schwerpunkte: Mobbing, Aggression, 
Suchtprävention etc. 

Kosten: individuelle Angebote, ge-
fördert von der Österreichischen Ge-
sundheitskassa 

Zielgruppe: alle Schulstufen 

Verfügbarkeit: nach Vereinbarung 

Vgl. www.theaterfueralle.at 06.02.2025 

 

Theater der Jugend  

Neubaugasse 38, 1070 Wien; https://www.tdj.at/theaterpaedagogik/tdj-du-in-der-schule,  
T +43 1 521 10, Oberstufe: Ingrid Dienstl T +43 1 52110233, office@tdj.at 

Die Theaterpädagogik bietet die Möglichkeit, Theater von 
einer anderen Seite kennenzulernen. Auf spielerische Art 
und Weise wird Kindern und Jugendlichen zum einen das 
Theater der Jugend mit all seinen Produktionen, zum an-
deren das Theaterspielen selbst nahegebracht. Geschich-
ten werden bearbeitet, neu erfunden und im szenischen 
Spiel auf der Bühne oder im Klassenraum lebendig und er-
lebbar gemacht. 

Kosten: unterschiedlich, auch kos-
tenlos 

Zielgruppe: alle Schulstufen 

Verfügbarkeit: 
Mo–Do 09:00 bis 17:00 Uhr, 
Fr 09:00 bis 16:00 Uhr 

 

Vgl. https://www.tdj.at/theaterpaedagogik/tdj-du-in-der-schule 06.02.2025 
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10 Umgang mit Medien 

10.1 Akut-/Notfälle 

Internet Ombudsmann 

www.ombudsmann.at  

Hilfe bei Entfernung von unerwünschten Fotos oder 
Fakeaccounts im Internet, Streitschlichtung und Beratung 
für Onlinegeschäfte, Informationen zu Datenschutz und 
Urheberrecht 

Kosten: keine 

Zielgruppe: alle Schulstufen 

Verfügbarkeit: online 

Vgl. www.ombudsmann.at 06.02.2025 

 

147 Rat auf Draht 

T 147, www.rataufdraht.at 

Unterstützung bei den Themen: Liebe, Freundschaft, Se-
xualität, Schule, Persönliches, Gesundheit, Sucht, Gewalt, 
Handy & Internet, Tipps & Info 

Telefonberatung, Online-Beratung unter www.ratauf-
draht.at 

Chat-Beratung jeden Mo–Fr 18:00 bis 20:00 Uhr 

Auf Wunsch anonym 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Kinder, Jugendliche,  
Eltern/Erziehungsberechtigte 

Verfügbarkeit: rund um die Uhr 

Vgl. www.rataufdraht.at 06.02.2025 

10.2 Prävention 

LPD/LKA Wien – Bezirksstellen Polizei 

Der/die Präventionsbeamte/-beamtin des Bezirks oder das LKA Wien – Gewaltprävention, Wasa-
gasse 22, 1090 Wien; T +43 800 216346, LPD-W-LKA-AB-Kriminalpraevention@polizei.gv.at, 
www.polizei.gv.at 

Kriminalprävention, Gewalt, Suchtpräventionsarbeit, In-
ternetkriminalität 

Kosten: keine 

Zielgruppe: Jugendliche ab 14 Jahren 

Verfügbarkeit: leicht 

Vgl. https://www.bundeskriminalamt.at/201/start.aspx 06.02.2025 

http://www.ombudsmann.at/
http://www.ombudsmann.at/
http://www.rataufdraht.at/
http://www.rataufdraht.at/
http://www.rataufdraht.at/
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Saferinternet.at  

office@saferinternet.at, www.saferinternet.at  

Unterstützt vor allem Kinder, Jugendliche, Eltern/Erzie-
hungsberechtigte und Lehrende beim sicheren, kompe-
tenten und verantwortungsvollen Umgang mit digitalen 
Medien. 

Angebot: Workshops, Vorträge, Unterrichtsmaterialien, 
Präsentationsvorlagen 

Kosten: Materialien kostenlos, 
Workshop unterschiedlich, auch kos-
tenlos 

Zielgruppe: Lehrkräfte, Eltern/Erzie-
hungsberechtigte, Jugendliche 

Verfügbarkeit: nach Vereinbarung 

Vgl. www.saferinternet.at 06.02.2025 

 

WienXtra  

Medienzentrum: Zieglergasse 49/II, 1070 Wien; T +43 1 9094008344, medienzent-

rum@wienxtra.at, https://www.wienxtra.at/medienzentrum/  

WienXtra: verschiedene Einrichtungen jugendinfowien@wienxtra.at, www.wienxtra.at 

Pädagog/inn/enberatung bei Planung und Durchführung 

von Medienprojekten 

Weiterbildungsmöglichkeiten für Lehrkräfte und 

Jugendliche (außerschulisch) 

Kostengünstiges Schulprojekt-Angebot im Bereich Me-

dien in Kooperation mit wienXtra-Schulevents 

Kosten: kostenlose Beratung, 

manche Workshops gratis 

Zielgruppe: Kinder und Jugendliche, 

Multiplikator/inn/en der außerschuli-

schen Jugendarbeit, Schulen, El-

tern/Erziehungsberechtigte 

Verfügbarkeit: nach Vereinbarung 

Vgl. www.wienxtra.at/ 06.02.2025 
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10.3 Weitere hilfreiche Einrichtungen 

Baobab 

Sensengasse 3, 1090 Wien; T +43 1 3193073, service@baobab.at, www.baobab.at  

Bietet eine umfangreiche Bibliothek mit Unterrichtsmate-
rialien zu globaler Wirtschaft, Nachhaltigkeit, Diversität 
und Mehrsprachigkeit.  

Didaktisch aufbereitete DVDs sowie Onlinematerialien  

Beratung bei der Durchführung von Projekten 

Fortbildungen für Lehrkräfte  

Zielgruppe: für alle Schulstufen 

Verfügbarkeit: 
Mo–Do 09:00 bis 17:00 Uhr  
Fr 09:00 bis 14:00 Uhr 

Bibliothek: 
Mo–Di 09:00 bis 17:00 Uhr 
Mi–Do 09:00 bis 19:00 Uhr 
Fr 09:00 bis 14:00 Uhr 

Vgl. www.baobab.at 06.02.2025 

 

Filmdelights 

Lerchenfelderstraße 88-90, 1080 Wien; T+43 670 5590324, office@filmdelights.com, 
www.filmdelights.com  

Filmverleih, der Qualitätsfilme für alle Kinos aber auch di-
gital für eine virtuelle Schulvorführung zur Verfügung 
stellt  

begleitendes Unterrichtsmaterial für Lehrkräfte gratis so-
wie Vorabsichtung beim digitalen Paket möglich 

Auf Anfrage Gespräch mit Filmemacher/inne/n möglich 

Kosten: Preise orientieren sich an 
der Dauer des Zugriffs bzw. am Ein-
trittspreis des Kinos 

Zielgruppe: Schüler/innen 

Verfügbarkeit: rasch, entweder an 
der Schule mit virtuellem Zugriff o-
der in einem Programmkino 

Vgl. www.filmdelights.com 06.02.2025 

 

Filmmuseum 

Augustinerstraße 1, 1010 Wien; T +43 1 533 7054, kontakt@filmmuseum.at 

Angebot an Filmen und Vermittlungsprogrammen rund 
um das Thema „Film“ wie z.B. Gespräche mit Filmema-
cher/inne/n, Analyse bestimmter Filmsequenzen und vie-
les mehr  

Kosten: Vermittlungsprogramme 
kostenlos 

Zielgruppe: Schüler/innen 

Verfügbarkeit: fixe Termine pro Se-
mester, Anmeldung per Formular 

Vgl. www.filmmuseum.at 06.02.2025 

 

mailto:service@baobab.at
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Kino macht Schule 

Bestellungen: bestellung@kinomachtschule.at  
Spielorte: VOTIV Kino (Währinger Str. 12, 1090 Wien; www.votivkino.at), 
DE FRANCE (Schottenring 5, 1010 Wien; www.defrance.at) 

Programmreihe für Schulen, in der Filme altersadäquat 
empfohlen und angeboten werden; Filme im Programm-
kalender ersichtlich, Möglichkeit, Repertoirefilme zu be-
stellen; Unterrichtsmaterial zum Download gratis 

Kosten: € 6,- Eintritt, Mindestbeitrag 
pro Vorstellung € 168,-  

Zielgruppe: Schüler/innen 

Verfügbarkeit: Vorbestellung von Fil-
men im Kino möglich, ansonsten 
Programmkalender 

Vgl. www.kinomachtschule.at 06.02.2025 

 

MISCHA – Medien in Schule und Ausbildung  

Schottenring 12/5, 1010 Wien; T +43 1 5336178, office@mischa.co.at, www.mischa.co.at  

Serviceeinrichtung für Lehrkräfte und Schüler/innen –  
bietet Materialien, Seminare und Zeitungsabos für den 
Unterricht und Projekte sowie Fortbildungen für Lehrende 
an. 

Kosten: unterschiedlich, 
gratis Zeitungsabos  

Zielgruppe: alle Schulstufen 

Verfügbarkeit: rasch 

Vgl. www.mischa.co.at 06.02.2025 
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12 Stichwortverzeichnis 

Aggression .............................................................................................. 62, 74 

Anonym ...................................................................................... 17, 43, 51, 71 

Antirassismusarbeit ................................................................................ 10, 75 

Berufsorientierung .............................. 1, 3, 4, 7, 13, 28, 38, 48, 53, 69, 70, 74 

Cyber ................................................................................................ 10, 59, 75 

Diagnostik ....................................................................... 12, 13, 27, 28, 37, 55 

Elternkonflikte .................................................................................. 12, 27, 37 

Essstörungen .......................................... 13, 28, 32, 35, 38, 42, 48, 69, 70, 74 

Extremismusfragen ........................................................ 12, 18, 36, 44, 59, 70 

Flucht .................................................................................... 12, 27, 34, 37, 75 

Freundschaft................................................... 9, 18, 21, 32, 42, 51, 58, 63, 73 

Gesundheit .......................... 1, 9, 18, 21, 23, 26, 32, 35, 42, 50, 51, 58, 63, 73 

Gewalt 9, 12, 15, 17, 18, 21, 27, 30, 32, 37, 39, 41, 42, 50, 51, 53, 58, 60, 63, 

71, 72, 73 

Gewichtsprobleme ............................................................... 13, 28, 38, 48, 70 

Handy ............................................................. 9, 18, 21, 32, 42, 51, 58, 63, 73 

Internet .................................... 9, 18, 21, 26, 32, 35, 42, 51, 58, 63, 69, 71, 73 

Krankheit .......................................................................................... 12, 27, 37 

Krisenintervention ........................................ 12, 13, 15, 27, 28, 30, 37, 39, 55 

Krisensituationen .................................... 12, 13, 27, 28, 37, 38, 43, 48, 70, 74 

Lebensstilveränderungen ..................................................... 13, 28, 38, 48, 70 

Liebe ............................................................... 9, 18, 21, 32, 42, 51, 58, 63, 73 

Mediation ............................................................................................... 59, 75 

Medien ................................................................... 1, 7, 54, 61, 63, 64, 73, 75 

Mobbing ......................................................................... 12, 27, 37, 59, 62, 74 

Mord ................................................................................................. 12, 27, 37 

Natur ....................................................................................................... 62, 72 

Notschlafstelle ...................................................................... 12, 26, 36, 55, 69 

Persönliches .................................................... 9, 18, 21, 32, 42, 51, 58, 63, 73 

Scheidung ........................................................... 12, 13, 27, 28, 37, 38, 48, 70 

Schule .................................... 3, 6, 9, 18, 21, 32, 42, 51, 58, 63, 66, 69, 72, 73 

Schwangerschaft .................................................................. 13, 28, 38, 48, 70 

Schwangerschaftskonflikt ................................... 13, 14, 28, 29, 38, 48, 49, 70 

Sexualität .... 1, 9, 13, 18, 19, 21, 23, 28, 32, 34, 38, 42, 46, 48, 50, 51, 53, 58, 

63, 70, 71, 72, 73 

Sozialkompetenz................................................................... 19, 34, 46, 53, 72 

Sucht ........................................ 9, 18, 21, 26, 32, 35, 42, 51, 58, 63, 64, 69, 73 

Suizid ................................................................................................ 12, 27, 37 
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Team ....................................................................................................... 62, 72 

Teambuilding .................................................................. 10, 20, 24, 44, 59, 61 

Theater ................................................................................................... 62, 74 

Theaterpädagogik ................................................................................... 62, 74 

Tod .................................................................................................... 12, 27, 37 

Trennung ............................................................ 12, 13, 27, 28, 37, 38, 48, 70 

Zwangsheirat .......................................................................................... 50, 73 
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13 Alphabetische Übersicht 

Partner Kurzbeschreibung Seite 

a_way Notschlafstelle für obdachlose Jugendliche 12 

Achtung Liebe – Aufklärung auf Augen-
höhe 

Sexualpädagogische Programme und Workshops der Austrian Medical Student Association 49 

AKH Kinder- und Jugendpsychiatrie Essstörungen, Zwangsstörungen, Traumata, Transkulturelle Psychiatrie, ADHS, etc. 34 

Alkohol. Leben können – Regionales Kom-
petenzzentrum 

Suchtbehandlung. Informationsveranstaltungen, zugeschnittene Therapie ev. auch Finanzen, 
Familie, Arbeit, Wohnen, etc. 

34 

AMS für Jugendliche unter 25 Servicestelle für alle Wiener/innen unter 25 Jahren, BerufsInfoZentrum, Workshops 3 

Anton-Proksch-Institut Sucht aller Art (Alkohol, Medikamente, Drogen, Nikotin, Spiel, PC, Internet, Arbeit, Kauf) 25 

Arbeitswelt & Schule Arbeiterkammer 
Wien 

Berufsorientierung, Sozialpartnerschaft, Arbeitsrecht, Migration, Ferialpraktika, Bewerbungs-
training 

3 

Autistenhilfe Kompetenzzentrum für Beratung, Diagnostik, Therapie und Fachassistenz; Unterstützung 
von Angehörigen und Bezugspersonen; Workshop für Pädagog/inn/en 

8 

AWZ Aus- & Weiterbildungszentrum Bildungscoaching, Kompetenzerfassung, Weitervermittlung in passende Bildungsmaßnah-
men 

3 

Baobab  Umfangreiche Bibliothek, Beratung bei Projekten, Unterrichtsmaterialien zum globalen Ler-
nen, didaktisch aufbereitete DVDs, Fortbildungen für Lehrkräfte, Onlinematerialien 

22 

BeST3 – Bildungsmesse Österreich Bildungsmesse mit zahlreichen Aussteller/inne/n und Informationen zu den Themen Ausbil-
dung, Studium und Weiterbildung; Programm mit Vorträgen und Workshops 

4 

BiWi – Berufsinformationszentrum der 
Wiener Wirtschaft 

Informationszentrum für Berufe und Ausbildungen, Beratung, Berufsorientierung, Kontakte 
zu Unternehmen, Bewerbungstraining, Orientierungschecks 

4 

BiZ – BerufsInfoZentrum des AMS Informationsveranstaltungen für Lehrkräfte, kostenloses Unterrichtsmaterial zum Download, 
Filme gegen Unkostenbeitrag 

4 



Außerschulische Partner/innen: Alphabetische Übersicht 

V4.0 vom Juni 2025 Team BMS Team BMS – Chancen nutzen 
 67 

Büchereien Wien Büchereiführungen für Schulklassen, Autor/inn/enlesungen und Ausstellungen für Schulklas-
sen (Junge Wörter), Kooperation mit Schulen bei Projekten; Vorwissenschaftliches Arbeiten – 
Einführungen für Schulklassen 

4 

Behindertenanwaltschaft Beratung und Unterstützung von Jugendlichen bei Diskriminierung, keine Vertretung vor Ge-
richt 

8 

Check It – Kompetenzzentrum für Freizeit-
drogen 

Berät das Kollegium zum Thema Substanzkonsum, Workshops, Beratung, Substanzanalyse 
auf Partys 

35 

Courage – Beratungsstelle Partner/innen-, Familien- und Sexualberatungsstelle für gleichgeschlechtliche und transGen-
der-Lebensweisen; Krisenintervention 

45 

Dialog im Dunkeln Sensibilisierung für den Umgang mit sehbehinderten Menschen 10 

Die Boje – Ambulatorium für Kinder und Ju-
gendliche bis 18 in Krisensituationen 

Akuthilfe in Krisensituationen 12 

Die möwe – Kinderschutzzentrum Die möwe bietet Kindern, Jugendlichen und deren Bezugspersonen Unterstützung und Hilfe 
bei körperlichen, seelischen und sexuellen Gewalterfahrungen. 

13 

DERAD  Beratung bei Extremismusfragen 12 

er.lern.bar – Ganzheitliches Zentrum für 
Kinder und Jugendliche 

Workshopreihe zum sozialen Miteinander in der Klasse und Einzelberatung 23 

F.E.M. Gesundheitszentrum In Krisensituationen: Essstörungen, Sexualität, Partnerschaft, Erziehungsfragen, Familienthe-
men, gynäkologische Anliegen, bei Schwangerschaft oder Schwangerschaftskonflikt, Tren-
nung, Scheidung, Berufsorientierung 

13 

Filmdelights Filmverleih auch digital; begleitendes Unterrichtsmaterial; auf Anfrage Gespräch mit Filme-
macher/inne/n möglich 

62 

Filmmuseum Angebot an Filmen und Vermittlungsprogrammen rund um das Thema „Film“ wie z.B. Ge-
spräche mit Filmemacher/inne/n, Analyse bestimmter Filmsequenzen und vieles mehr 

62 
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Finanzbildung Finanzführerschein, Vermittlung von praxisnahem Wissen rund um das Thema Geld; Schwer-
punkte sind die Themen Wohnen, Wohnungssicherung und Geldeinteilung 

20 

first love Beratung zu Themen der Sexualität 45 

FLIP – Financial Life Park Finanzbildung für Jugendliche – Workshops und interaktive Touren zu den Themen Geld, Ver-
sicherungen, Schulden, Projektmanagement, ... 

21 

Frauenberatung Notruf bei sexueller Ge-
walt 

Beratung und Prozessbegleitung, Mädchenworkshops für Schulen zum Thema 46 

GPA (Gewerkschaft für Privatangestellte) Vortrag zu Rechten und Pflichten während des Pflichtpraktikums (kurzweiliger Vortrag, auf 
Alter der Jugendlichen zugeschnitten, viele Fragen werden gestellt) 

7 

Herzklopfen Für Probleme mit Freund/inn/en, Eltern/Erziehungsberechtigten, Lehrkräften und Erzieher/in-
nen 

14 

Intakt – Therapiezentrum für Menschen 
mit Essstörungen 

Beratung, Diagnostik, Behandlung von Essstörungen; Begleitung von Angehörigen, Vorträge 
und Workshops in Schulen, Beratung von Lehrenden 

37 

ISP Institut für Suchtprävention Landesfachstelle für Suchtprävention; Kompetenzzentrum für suchtvorbeugende Aktivitäten: 
Prävention in der Schule: Früherkennung und Frühintervention, Fortbildung, Workshops  

44 

Internet Ombudsmann Hilfe bei Entfernung von unerwünschten Fotos oder Fakeaccounts im Internet, Streitschlich-
tung und Beratung für Onlinegeschäfte, Informationen zu Datenschutz 

60 

Johanniter Erste-Hilfe-Grundkurse sowie Auffrischungskurse, spezielle Erste-Hilfe-Kurse für Lehrende 32 

Jugendschutzbestimmungen Informationen zu den Jugendschutzbestimmungen für Österreich und die einzelnen Bundes-
länder 

19 

Kinder- & Jugendanwaltschaft Anonym, Beratung, Interessensvertretung, Information über Kinderrechte, Koordinations-
stelle zur Deradikalisierung und Prävention 

14 

Kinderschutzzentrum Wien Hilfe und Beratung bei Gewalt gegen Kinder und Jugendliche, auch für Eltern/Erziehungsbe-
rechtigte, die sich bei Erziehung überfordert fühlen 

15 

 

Kino macht Schule Programmreihe für Schulen, Unterrichtsmaterial zum Download gratis 63 
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Koordinierungsstelle AusBildung bis 18 Schulabbruch, Beratung und Unterstützung 5 

Kriseninterventionszentrum Intervention bei Suizidgefahr sowie Hilfe für betroffene Angehörige 14 

Krisenzentrum für Burschen Krisen aller Art 15 

Krisenzentrum für Kinder Krisen aller Art 15 

Krisenzentrum für Mädchen Krisen aller Art 16 

Krisenzentrum/Drehscheibe für minderjäh-
rige Fremde  

Krisen aller Art 16 

Lerncafé Caritas Lerncafés mit Hilfestellung bei Hausaufgaben, Vorbereitung auf Schularbeiten und Tests, Ler-
nen lernen, Gesunde Jause, gemeinsame Freizeitgestaltung 

23 

LPD/LKA Wien – Bezirksstellen Polizei Kriminalprävention, Gewalt, Suchtpräventionsarbeit, Internetkriminalität 57 

MA11 Servicestellen Kinder- und Jugend-
hilfe 

Kinderschutz, Eltern-Kind-Zentrum 16 

Mädchenberatung Krisenbewältigung, Beratungsstelle für sexuell missbrauchte Mädchen und junge Frauen, Pro-
zessbegleitung, Supervision für Angehörige und professionelle Helfer/innen 

47 

Männerberatung Jugendarbeit, psychosoziale und juristische Prozessbegleitung, Therapie bei Opfererfahrung 
oder Auseinandersetzung mit der eigenen Gewalt 

50 

Mauthausen Komitee Österreich Projekte für Jugendliche: Zivilcourage Training, Thematische Rundgänge, Begleitungen durch 
die KZ-Gedenkstätte, Antirassismus-Workshops, Workshop „Wir sind alle“ 

57 

Meldung einer Kindeswohlgefährdung Sämtliche Informationen bei Missbrauchsverdacht und Gewalt inklusive Meldeformular 17 

M.E.N Gesundheitszentrum Workshops für Jugendliche in Kooperation mit FEM über Sexualität, Sozialkompetenz, Kör-
perbewusstsein  

19 

MISCHA – Medien in Schule und Ausbil-
dung 

Serviceeinrichtung, bietet Materialien, Seminare und Zeitungsabos für den Unterricht und 
Projekte sowie Fortbildungen für Lehrende an. 

63 

Nationalpark Donauauen & Nationalpark-
haus wien-lobAU 

In Kooperation mit Team-Trainer/inne/n bietet der Nationalpark Donau-Auen spezielle, auf 
die jeweiligen Bedürfnisse abgestimmte, gruppendynamische Programme in der Natur an 

59 
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Netzwerk berufliche Assistenz (NEBA) Jugendcoaching, Begleitung Jugendlicher beim Übergang von Schule zu Beruf, Erstgesprä-
che, detaillierte Beratung und Casemanagement 

6 

OeAD Austria Anteilige finanzielle Unterstützung bei Kunst- und Kulturprojekten, Beratung bei Durchfüh-
rung von Projekten, Projektdatenbank mit Künstler/inne/n 

21 

ÖGS barrierefrei Workshops und Kurse zur Sensibilisierung im Umgang mit gehörlosen Menschen 11 

Orient Express Beratungs-, Bildungs- und Kulturinitiative Wien für Frauen; Workshops: gegen Zwangsheirat 
und Genitalverstümmelung, Notwohnungen 

47 

ÖSB Consulting GmbH – Jugendcoaching Jugendcoaching, Beratung und Projekte 6 

Österreichisches Gesellschafts- und Wirt-
schaftsmuseum 

Vorträge, Infoprojekte und Workshops für Jugendliche zu den Themen Geld, Finanzen, Börse, 
Kapitalmarkt, Parlament, Versicherungen, Nachhaltigkeit, ... 

21 

Österreichisches Jugendrotkreuz Erste-Hilfe-Kurse 33 

ÖZIV Bundesverband für Menschen mit Be-
hinderungen 

Sensibilisierung für den Umgang mit körperbehinderten Menschen 11 

*peppa Mädchenzentrum Freizeitpädagogische Angebote, Lernhilfe, Workshops & Ausflüge, Beratung zu den Themen 
Gesundheit, Bildung und Beruf, Krisen, Sexualität, Vermittlung & Begleitung zu Ämtern  

47 

pro:woman Ambulatorium Sexualmedizin 
und Schwangerenhilfe 

Beratung: Empfängnisverhütung, Schwangerschaftsabbruch 48 

Psychosoziales Zentrum ESRA Unterstützung für Personen mit Migrationshintergrund bzw. traumatisierte Menschen nach 
Verfolgung und Folter, Einzelberatungen unterschiedlicher Professionen 

9 

147 Rat auf Draht Unterstützt bei Themen: Liebe, Freundschaft, Sexualität, Schule, Persönliches, Gesundheit, 
Sucht, Gewalt, Handy & Internet, Tipps & Info 

9 

Recht hat jede/r Workshop-Angebot: Teambildung, Verbesserung der Kommunikationskultur, Mobbingprä-
vention, Vielfalt als Bereicherung (Diversity), Klassengemeinschaft stärken  

10 

Saferinternet.at Unterstützt vor allem Kinder, Jugendliche, Eltern/Erziehungsberechtigte und Lehrende beim 
sicheren, kompetenten und verantwortungsvollen Umgang mit digitalen Medien. 

61 
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Schuldnerberatung Schulden, finanzielle Probleme, Erarbeitung von Problemlösungsstrategien 21 

Schulinfo Wien Anlaufstelle für Eltern/Erziehungsberechtigte, Schüler/innen, Lehrkräfte für Beratung in schu-
lischen Angelegenheiten 

6 

Schulkooperationsteams vernetzen Schule 
und Eltern/Erziehungsberechtigte 

Unterstützung bei Konflikten in der Schule, Ansprechpersonen für Lehrkräfte, die bei Bedarf 
die Eltern/Erziehungsberechtigten der Schüler/innen kontaktieren 

55 

Schulpsychologie Wien der Bildungsdirek-
tion 

Schulprobleme, Bildungsorientierung, Gewaltprävention, Suchtprävention 24 

Aufklärungsfilm „Sex, we can?!“ Filme zum Thema Aufklärung, Sexualberatung, -pädagogik & Fortbildung; Workshops  49 

So What – Kompetenzzentrum für Men-
schen mit Essstörungen 

Essstörungen – erste Anlaufstelle für alle Fragen und Anliegen rund um das Thema Essen; Prä-
vention, Beratung (psychotherapeutisch, psychologisch, medizinisch) und Behandlung 

31 

Sucht- und Drogenkoordination Wien – 
SDW 

Unterstützung und Beratung rund um Sucht und Drogen, Fortbildungsangebot (z.T. Webi-
nare) für Lehrkräfte, Sozialarbeiter/innen, Erziehungsberechtigte  

32 

Sozialpsychiatrischer Notdienst Information über Behandlungs- und Betreuungsangebote bei psychischen Erkrankungen oder 
Krisen, sozialpsychiatrischer Notdienst und mobiler Krisendienst 

41 

Sozialinfo und Fonds Soziales Wien Zu allen auf Wien bezogenen Fragen; Angebote zu Pflege und Betreuung, Behindertenhilfe, 
Wohnungslosenhilfe, Grundversorgung für Flüchtlinge 

55 

Sprungbrett Beratungsstelle für Mädchen* 
und junge Frauen* 

Beratung, Berufsorientierung, Workshops, Zukunftsfragen, Berufe, Mädchenthemen, Tele-
fonberatung für Betroffene von sexueller Belästigung am Arbeitsplatz 

7 

Tag der Lehre XXL Website mit Informationen rund um das Thema Lehre, Informationen zur Messe „Tag der 
Lehre“, Ausprobieren von Berufen 

7 

Talkbox – Onlineberatung der Stadt Wien Psychologische Betreuung der MA11, E-Mailberatung 18 

Telefonseelsorge Akute psychische Krisensituationen  42 

Theater für Alle Mobbing, Aggression, Suchtprävention, etc. 59 

Theater der Jugend Die Theaterpädagogik bietet die Möglichkeit, Theater von einer anderen Seite kennenzuler-
nen. 

59 



Außerschulische Partner/innen: Alphabetische Übersicht 

V4.0 vom Juni 2025 Team BMS Team BMS – Chancen nutzen 
 72 

together – Verein zur Förderung der Media-
tion speziell in Schulen 

Vermittlung in Konfliktsituationen durch Dritte 53 

TransX – Verein für Transgender Personen Ansprechpersonen, Beratung, Hilfe im Krisenfall für Personen, die Geschlechtergrenzen über-
schreiten wollen; Selbsthilfegruppen 

9 

Verein Dialog – Suchtprävention und Früh-
erkennung 

Beratungsstellen für Konsumierende, Angehörige und Schulen 42 

Verein EfEU – Verein zur Erarbeitung femi-
nistischer Erziehungs- und Unterrichtsmo-
delle 

Beratung für Projekte und Fortbildungen; bieten auch Workshops und SCHILFs an; Gender-
sensible Pädagogik, Aufbrechen von Geschlechterrollen; Diversity 

50 

Viktor-Frankl-Zentrum Workshop: „Lebe(n) voll Sinn – Viktor Frankls Sinn-Lehre gegen die Sinn-Leere“  58 

WienXtra Pädagog/inn/enberatung bei Medienprojekten, Weiterbildungsmöglichkeiten für Lehrkräfte 
und Jugendliche. Kostengünstiges Schulprojekt-Angebot im Bereich Medien 

7 

Young Caritas Workshops zu verschiedensten Themen wie Armut, Flucht, Inklusion, Toleranz, etc. 33 

ZARA – Zivilcourage und Antirassismusar-
beit 

Unterschiedliche Angebote – hauptsächlich Workshops und Öffentlichkeitsarbeit, zu Themen 
wie „Zivilcourage und Cyber Hate“, „Vielfalt“ oder „Sensibilisierung“ 

10 

 

 


